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CARD XTRA: RYCHLE]JSI SBIRANI BODU I
ODMENY ZDARMA
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Spolecnost Kaufland predstavuje evoluci svého vérnostniho programu. Dosavadni Kaufland
Card se méni na Kaufland Card XTRA. Novinka reaguje na ménici se potreby spotrebitelu a
prinasi vyrazné rychlejsi shirani bodu, novy vizualni styl s maskotem Xarou, prehlednéjsi
aplikaci a predevsim moznost vymeénit nasbirané body za vybrané produkty zdarma.

Nejvyraznéjsi zménou pro zékazniky jsou XTRA odmeény. Tato sekce prichazi s primocarym
konceptem, kdy si vybrané produkty z aktualni nabidky zakaznici poridi zcela zdarma vyménou za
své nastradané body. Tyto odmény lze vyuzivat opakované, pricemz se nabidka produktu pravidelné
obménuje.

Dalsi vyraznou zménou pro zakazniky je novy prepocet bodu. Zatimco dosud ziskavali jeden bod za
kazdou stokorunu nakupu, s novou Kaufland Card XTRA obdrzi jeden vérnostni bod jiz za kazdych 10
K¢. Body tak na konté pribyvaji desetkrat rychleji, coz motivuje ke skenovani karty i pri drobnych
kazdodennich nakupech. Celym programem bude zédkazniky nové provazet maskot Xara, ktera
hravou formou pomuze objevovat nejvyhodnéjsi nabidky.

,Kaufland Card XTRA posouvd nds vérnostni program na novou troven. Reagujeme na prdani naSich
zdkaznikd, kteri chtéji vyhody cerpat rychleji a jednoduseji. Desetkrat rychlejsi sbirani bodi v
kombinaci s moznosti ziskat oblibené produkty zdarma predstavuje hmatatelnou usporu pri kazdém
ndkupu. Také jsme zmodernizovali nasi aplikaci, takZe je ted uZivatelsky privétivéjsi. Zakaznikum,
kteri dosud vyuzivali plastové karty, se tak nyni otevird idedlni prileZitost prejit na efektivnejsi a
praktictejsi alternativu.” vysvétluje Yalcin Cem, jednatel Nakupu a ¢len vedeni spolecnosti
Kaufland Ceska republika.

Jednou z vyraznych novinek je modry banner na tvodni obrazovce, ktery dynamicky zobrazuje
utracenou ¢astku, ziskané body a realnou usporu z posledniho ndkupu. Na spodni liSté v aplikaci
pribyla také nova sekce Vyhody, v niz jsou prehledné k dispozici vSechny benefity Kaufland Card
XTRA. Pod zalozkou ,XTRA kupdény“ zékaznici naleznou klasické i personalizované slevy a nové také
kupdny pro Online marketplace. Sekce ,XTRA odmény* slouzi vyhradné pro aktivaci produkta
zdarma a v Casti ,Dalsi vyhody“ jsou k dispozici partnerské nabidky. VSe doplnuje sekce ,Moje
vérnostni body“ s kompletni historii transakci v novém vérnostnim programu.

“Prechod na novy systém bude pro stdvajici uzivatele zcela plynuly. Aktualizace mobilni aplikace
probéhne automaticky, pricemz vsechny dosud nasbirané body se v pribéhu dne 26. srpna
automaticky prepocitaji podle nového, vyhodnéjsiho poméru, o cemz budou zdkaznici informovdni e-
mailem. V platnosti zistdvaji i fyzické plastové karty - ziskaji sice novy design, jejich vyména vsak
neni nutnd.” uzavira Renata Maierl, tiskova mluvci spolecnosti Kaufland.
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