ZSSK po prvy raz ziskala environmentalnu
certifikaciu ISO 14001: Externy audit nezistil
ani jednu nezhodu
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BRATISLAVA - Zelezni¢na spolo¢nost Slovensko (ZSSK) v lete 2026 tispesne obhajila
certifikaciu systému manazérstva kvality podla normy ISO 9001 a systému manazérstva
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci podla normy ISO 45001. Po prvy raz zaroven ziskala
certifikaciu systému environmentalneho manazérstva podla normy ISO 14001. Externy
audit, ktory vykonala akreditovana spoloc¢nost SGS Slovakia, nezistil ani jednu nezhodu.

Ziskanim ISO 14001 ZSSK rozsirila svoje certifikované manazérske systémy o oblast ochrany
Zivotného prostredia a systematické riadenie environmentalnych vplyvov svojich ¢innosti.
Certifikacie potvrdzuju, ze spolo¢nost ma nastavené procesy v sulade s medzinarodne uznavanymi
Standardmi a vytvara podmienky na ich priebezné zlepSovanie v oblasti kvality sluzieb, bezpecénosti a
ochrany zdravia pri praci aj ochrany zivotného prostredia.

ZSSK denne vypravi takmer 1 800 vlakov a prepravi viac ako 200-tisic cestujucich. Rocne jej sluzby
vyuzije priblizne 70 miliénov ludi. Pri takomto rozsahu prevadzky su jasne nastavené, kontrolované a
pravidelne vyhodnocované procesy dolezitou sucastou zodpovedného fungovania spoloc¢nosti.

,Cestujiici nemusia poznat cisla jednotlivych noriem ISO. Oprdvnene vsak ocakdvaju, ze sluzba,
ktoru vyuzivaju kazdy den, je postavend na jasnych pravidldch, kontrole a zodpovednosti. Certifikaty
preto nevnimame ako formalne ocenenie, ale ako zavdizok systematicky riadit kvalitu nasich
procesov, bezpecnost a ochranu zdravia zamestnancov aj nase vplyvy na Zivotné prostredie,
pravidelne si ich nechdvat nezdvisle preverovat a zlepsovat oblasti, v ktorych sa vieme posuvat
dalej,” uviedla generalna riaditelka ZSSK Ivana Pinosova.

Tri certifikacie, tri oblasti zodpovedného riadenia
ISO 9001 - manazérstvo kvality

Cielom systému je zabezpecovat stabilnu kvalitu poskytovanych sluzieb, riadenie rizik, plnenie
poziadaviek zdkaznikov a zvySovanie ich spokojnosti prostrednictvom jasne nastavenych a
kontrolovanych procesov.

ISO 45001 - manazérstvo bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci

Systém umoznuje systematicky identifikovat a riadit rizika v oblasti BOZP, predchadzat pracovnym
urazom a poskodeniu zdravia a vytvarat bezpecné a zdravé pracovné podmienky pre zamestnancov.

ISO 14001 - environmentalne manazérstvo

Novozavedeny systém environmentdlneho manazérstva umoznuje ZSSK systematicky sledovat a
riadit environmentdlne vplyvy svojich ¢innosti, napriklad spotrebu energii a prirodnych zdrojov,
vznik odpadov, emisie ¢i ochranu vod. Jeho cielom je zabezpecovat plnenie environmentalnych
poziadaviek, predchadzat znecistovaniu, efektivnejsSie vyuzivat zdroje a priebezne zlepSovat
environmentalnu vykonnost spolo¢nosti.



ISO 14001 podporuje smerovanie ZSSK k udrzatelnej mobilite

Zelezniéné osobna doprava je vyznamnou stic¢astou udrzatelnej verejnej mobility. Zavedenie systému
environmentalneho manazérstva podporuje aj smerovanie ZSSK v oblasti udrzatelnosti a ESG
(Environmental, Social and Governance). SpoloCnosti umoznuje systematicky sledovat svoje vplyvy
na Zivotné prostredie, stanovovat konkrétne ciele a opatrenia, vyhodnocovat ich plnenie a na zaklade
vysledkov svoje environmentalne spravanie dalej zlepSovat.

Certifikacia zaroven predstavuje nezavislé externé overenie, Ze systém environmentalneho
manazérstva ZSSK je zavedeny a udrziavany v sulade s poziadavkami medzinarodne uznavanej
normy ISO 14001.

Sucastou smerovania ZSSK k udrzatelnejSej mobilite je aj modernizécia vozidlového parku. ZSSK
planuje od roku 2027 postupne zaradit do prevadzky 16 novych batériovych elektrickych jednotiek
BEMU. Tie umoznia vyuzivat elektrickd energiu na pohon vozidiel aj na tratiach, ktoré nie su
elektrifikované v celej svojej dizke, a prispeju k zniZovaniu spotreby fosilnych paliv a stvisiacich
emisii.

ZSSK po prvy raz komplexne vycislila svoju uhlikovu stopu

Sucastou systematického pristupu k environmentalnym vplyvom bolo aj prvé komplexné vycislenie
uhlikovej stopy ZSSK za rok 2025 podla medzinarodne uznavaného standardu GHG Protocol.

Celkové emisie ZSSK dosiahli podla lokalitnej metddy vypoctu 189 780 ton COze. Emisna intenzita
prevadzky predstavovala 24,84 g CO:ze na osobokilometer. Pri viac ako 71 miliénoch
prepravenych cestujucich a prepravnom vykone presahujicom 3,5 miliardy osobokilometrov
poskytuju tieto udaje spolo¢nosti vychodisko na dalSie meratelné znizovanie environmentélnych

vplyvov.

Systematické sledovanie uhlikovej stopy umoznuje ZSSK identifikovat oblasti s najvyznamnejsimi
emisiami, nastavovat opatrenia a sledovat ich vyvoj v dalSich obdobiach. Spolu so systémom
environmentdlneho manazérstva tak vytvara zaklad pre dlhodobé a meratelné zlepSovanie
environmentalnej vykonnosti ZSSK.

https://www.zssk.sk/aktuality/zssk-po- -raz-ziskala-environmentalnu-certifikaciu-iso-14001-extern
v-audit-nezistil-ani-jednu-nezhodu
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