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Statna $kolska inspekcia v spolupraci s odbornikmi z praxe spracovala v ramci Narodného
projektu EduRadar v komparativnu analyzu systémov hodnotenia kvality vo vybranych
eurépskych krajinach a vzdelavacich systémoch: Bulharsko, Ceska republika, Finsko,
Holandsko, Irsko, Malta, Portugalsko, Rakusko, Svédsko a Skétsko.

Vysledky komparativnej analyzy poukazuji na postupny posun od tradicne kontrolného modelu
smerom k systémom, ktoré vo vacsej miere prepajaju hodnotenie s podporou rozvoja Skoly, pracou s
datami, sebahodnotenim a dlhodobym zlepSovanim kvality vzdeladvania. Zaroven sa ukazuje, ze
jednotlivé krajiny sa liSia v miere regulacie, postaveni insSpekénych organov, urovni autonomie $kol ¢i
sposobe vyuzivania vysledkov hodnotenia v praxi.

Cielom komparativnej analyzy nebolo mechanicky preberat zahrani¢né modely, ale identifikovat
overené principy, spolo¢né europske trendy a vytvorit odborny zéklad pre vytvorenie narodnych
kritérii kvality ako i systémového ramca hodnotenia na Slovensku.

V sucasnosti nie je v slovenskom prostredi jednotne a systematicky vymedzend terminoldgia tykajica
sa hodnotenia kvality Skol a Skolskych zariadeni. Vzhladom na tieto skutocnosti je pre ucely
predmetnej syntézy ziaduce vymedzit zakladnd terminoldgiu jednotne a explicitne. Nizsie uvedené
pojmy predstavuju pracovné definicie, ktoré vychadzaju z analyzy 10 zahrani¢nych systémov
hodnotenia kvality a st prisposobené potrebam slovenského kontextu.

Systematicky, datovo podlozeny proces zistovania, analyzy a posudzovania
Hodnotenie fungovania Skoly, ktory sleduje nielen aktualnu uroven kvality, ale aj jej vyvoj,
kvality Skoly priciny a dopady, identifikuje oblasti na zlepSenie a sluzi ako néstroj riadenia
kvality na urovni systému vzdelavania.
Urovet, do akej $kola dosahuje oéakavané vysledky vo vzdelavani Ziakov,
zabezpecuje kvalitné podmienky a procesy vzdelavania a zaroven systematicky
riadi, vyhodnocuje a zlepSuje vlastné procesy, podmienky a dopady na zaklade dat
a stanovenych cielov.

Kvalita skoly

Klucové oblasti kvality skoly: vysoka miera zhody medzi
krajinami

Komparacia analyzovanych krajin ukazuje, ze napriek rozdielom v Struktire a organizacii
hodnotiacich rdmcov existuje vysoka miera zhody v tom, ¢o jednotlivé systémy povazuju za klucové
oblasti kvality Skoly. Rozdiely medzi krajinami sa prejavuju najma v:

- miere formalizacie hodnotenia,
- detailnosti hodnotiacich kritérii,

- sposobe interpretacie a prezentdcie vysledkov.



Jadro hodnotenia vo vSetkych analyzovanych krajinach tvoria najma nasledujuce Styri
oblasti:

- Vzdelavaci proces - Planovanie vyucby, efektivne metddy vyucby, diferencidcia a individualizacia,
zapojenie ziakov, formativne hodnotenie.

- Vedenie a riadenie Skoly - Strategicka vizia, pedagogické lidrovstvo, podpora profesijného
rozvoja ucitelov, riadenie kvality a praca s datami.

- Vysledky vzdelavania - Dosiahnuty vykon, meranie pokroku ziaka v ¢ase (pridana hodnota),
analyza a vyuzitie vysledkov pre zlepSovanie sa.

- Podmienky vzdelavania - klima, bezpec¢nost a inkltzia - Podpora zZiakov so Specialne vychovno-
vzdeldvacimi potrebami, rovnost prilezitosti, psychicka a fyzicka bezpecnost, prevencia Sikany,
dusevna pohoda (well-being).

Autoevalvacia: Skola ako aktivny tvorca vlastnej kvality

Moderné eurdpske systémy nepovazuju autoevalvaciu (interné sebahodnotenie Skoly) za formalny
administrativny vykaz, ale za srdce riadenia kvality.

V krajinach ako Skétsko (rémec How Good Is Our School?) alebo Raktisko (systém QMS - obsahuje
aj internd a externu evalvaciu, rozvojové planovanie a rolu skolskej inSpekcie) nadvazuje externé
hodnotenie priamo na to, ako dokaze Skola sama vyhodnocovat svoje procesy. InSpektorat potom
neprichadza ,znamkovat“, ale validovat a podporit procesy interného zlepsovania.

Modely riadenia hodnotenia skol: Od kontroly k rozvojovej
podpore

Sposob, akym krajiny pristupuji k hodnoteniu skol, vyrazne odraza celkovu filozofiu riadenia Statu a
mieru dovery voci ucitelom a riaditelom. Analyzované krajiny mozno z hladiska riadenia rozdelit do
troch hlavnych skupin (ide o analytické zjednodusenie, kedZe viaceré systémy kombinuju prvky
kontroly, podpory, autonémie a prace s datami):

- Silne centralizované modely (Bulharsko, Portugalsko): Dominantnt tlohu hra narodny
inSpektorat, ktory riadi a kontroluje systém. Hodnotenie plni najma kontrolnt a regula¢nu funkciu v
jasnej hierarchii Statu.

- Hybridné - zmiesané modely (Ceska republika, Holandsko, irsko, Malta, Svédsko): Kombinuju
kontrolnt funkciu s podporou rozvoja. Stat vykonéava diferencovany dohlad, pricom prenésa ¢ast
zodpovednosti za kvalitu na Skoly a zriadovatelov.

- Decentralizované a autonémne modely (Finsko, Rakusko, Skétsko): Systémy st zaloZené na
vysokej miere profesijnej autonomie, dévery a autoevalvéacii. Klasicka Skolska inSpekcia vo Finsku
absentuje, kvalita sa zabezpecuje najma prostrednictvom zodpovednosti poskytovatelov vzdelavania,
sebahodnotenia a narodnych externych evaluacii.

Tradi¢né cyklické inSpekcie, pri ktorych inSpektor navstivi kazdu Skolu v pevne stanovenom
intervale, v mnohych pokrocilych systémoch ustupuji modernym flexibilnym pristupom.



Krajiny ako Holandsko ¢i Svédsko vo vac¢Sej miere vyuZivaji datovo riadeny a rizikovo orientovany
pristup. Popri vyberovych alebo tematickych kontrolach pracuju s indikatormi, podnetmi a
trendovymi analyzami, ktoré poméhaju identifikovat Skoly vyzadujuce cielenejsiu pozornost.

Moderné eurdpske inSpekcie prechadzaju zasadnou transformdciou ¢innosti. Spravy z kontroly uz
nie su iba administrativnym protokolom. Stavaju sa strategickym nastrojom pre redlne zlepsSovanie

vyucby.
Profesionalizacia hodnotitelov: Od kontroléra k expertovi

Vo viacerych analyzovanych systémoch sa kladie vysoky doraz na skusenosti, odbornu pripravu a
kontinuélny rozvoj hodnotitelov. Casto ide o odbornikov s dlhoro¢nou pedagogickou alebo riadiacou
praxou, ktori prechadzaju Specializovanou pripravou a dal$im vzdelavanim.

Kandidati prechdadzaju naroénym vyberom, Specializovanym vycvikom (v Portugalsku az 6-mesacny
odborny kurz, v Skétsku 9-mesacné adaptacné obdobie) a kontinuélnym vzdeldvanim v oblasti

datovej analytiky a formulovania tsudkov. V niektorych krajinach sa do hodnotiacich timov pripajaju
aj externi akademicki experti alebo odbornici z praxe.

Pre slovenské prostredie su relevantné najma zistenia tykajice sa:

- posilnenia autoevalvacie a vnutorného riadenia kvality skol,

- systematickejSieho vyuzivania dat pri hodnoteni,

- zavadzania diferencovanych kriviek orientovanych pristupov,

- prepojenia hodnotenia s naslednou podporou $kol,

- posilnovania analytickych a metodickych kapacit systému hodnotenia kvality.

Skusenosti z analyzovanych systémov ukazuju, ze udrzatelné zlepSovanie kvality vzdelavania si
vyzaduje rovnovahu medzi jasne nastavenymi o¢akévaniami, zodpovednostou, doverou, metodickou
podporou a rozvojom autoevalvaénych kapacit samotnych skol.
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