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Teambuilding nie je len firemny vylet ¢i vecierok. Aky ma vyznam pre zamestnancov, ako
ho spravne nastavit, podla coho zvolit aktivity a akym chybam sa vyhnut, priblizila
odbornicka.

Teambuildingy, firemné vecierky ¢i spolo¢né aktivity patria medzi benefity, ktoré zamestnavatelia
vyuzivaju na podporu timovej spoluprace a firemnej kultiry. Hoci nepatria medzi tplne
najziadanejSie benefity, zdujem zamestnancov o ne je stale pomerne vysoky. Podla poslednych
dostupnych dét spolocnosti Grafton Recruitment vychédzajucich z prieskumu benefitov (2024) by
firemné akcie ocenilo priblizne 80 % zamestnancov. Vysoky bol vSak nielen zaujem zamestnancov,
ale aj miera poskytovania zo strany zamestnavatelov patrila k tym najvy$sim - v IT sektore dokonca
»ponuka prevySovala dopyt” - zaujem o firemné akcie malo 75 % respondentov, no poskytovalo ho az
takmer 80 % spolocnosti.

Ak vSak zamestnavatel firemnu akciu nazve ,teambuilding” neznamend to automaticky, ze bude
spifiat redlne néleZitosti pravého zmyslu teambuildingov. Jednak je totiz déleZity ciel, ako aj
nastavenie a zohladnenie potrieb zamestnancov. Aky skutocny prinos by mal teambuilding mat, aké
chyby zamestnavatelia pri ich organizovani robia, na ¢o si dat pozor, kedy splni svoj ucel a kedy,
naopak, je lepsSie ho neorganizovat, priblizila pre Podnikajte.sk Jitka Kouba, marketingova riaditelka
personalnej agentury Grafton Recruitment a Gi Group.

Co v skutocnosti (nie) je teambuilding?

Pod pojmom teambuilding si mnohi predstavia akukolvek firemnu akciu s kolegami. Je to
spravna predstava?

V praxi sa dnes ako teambuilding zvykne oznacCovat prakticky akakolvek spolo¢né aktivita mimo
pracoviska - vylet, Sportovy den, vecierok... Takéto podujatie sice moze byt prijemné a moze ludi z
firmy neformalne zblizit, ale este nemusi byt teambuildingom v pravom zmysle slova.

AKky je skutocny vyznam teambuildingu?

Vyznamom teambuildingu je zlepSenie fungovania timu, takze skutocny teambuilding by mal mat
jasny ciel, ktory s fungovanim timu suvisi. M6ze ist napriklad o budovanie dévery, zlepSenie
komunikacie, vyjasnenie si uloh, lepsie zvladanie konfliktov alebo prepojenie kolegov, ktori
spolupracuju na dialku. Rozhodujice teda nie je to, Ci sa aktivita odohrava v escape roome, na chate
alebo v zasadacej miestnosti, ale ¢i pomaha ludom lepSie spolupracovat po navrate do prace.

Je mozné povazovat napriklad aj , pivo po praci” za teambuilding?
Aj vecierok alebo posedenie po praci moze podporit vztahy medzi kolegami, najméa ak ludia pocas
bezného pracovného dna nemaju priestor na to, aby sa lepSie spoznali. Skor by som ich ale oznacila

za spolocCensku alebo neformélnu timovu aktivitu. Teambuildingom by sa stali az vtedy, keby mali
premysleny ciel a formu, ktora jeho dosiahnutie sleduje.

Zaroven treba mysliet aj na to, Ze aktivita postavena najma na alkohole nemusi byt inkluzivna. Nie



kazdy pije alkohol, niekomu nemusi vyhovovat vecerny termin, zamestnanci mézu mat v tomto ¢ase
rodinné povinnosti a podobne. Firma by preto nemala ucast vnimat ako test lojality ani vytvarat tlak
na ludi, ktori sa nezucastnia. Neforméalne stretnutie moze byt velmi uzitocné, ale malo by byt
dobrovolné, dostupné pre rozne skupiny zamestnancov a idealne skombinované aj s inymi formami
budovania timu.

Aktivity vhodné pre teambuilding - rozhodujuce je, co chce
firma dosiahnut

AKko si nastavit ciel teambuildingu, aby bol pre firmu prinosny?

Zamestnavatel by si mal najskér sdm odpovedat na otdzku, ¢o konkrétne by sa malo po
teambuildingu zmenit. VSeobecné formulacie, ako ,,chceme zlepSit atmosféru”, nestacia. Ovela
uzitoénejsie je pomenovat konkrétny problém: ludia si neodovzdavaju informacie, nové oddelenia
spolu nekomunikuju, ¢lenovia timu nepoznaju svoje kompetencie alebo sa pri rieSeni problémov
navzajom obvinuju a podobne. Podla toho si potom moze stanovit jeden alebo dva realistické ciele -
napriklad vyjasnit si rozdelenie tloh, vytvorit pravidla timovej komunikacie, lepsSie spoznat silné
stranky kolegov alebo naucit sa konstruktivne riesit nezhody.

Dobry teambuilding by mal prepdjat vztahovi rovinu s tym, ako tim redlne pracuje. Uzitocna je preto
aj zaverecna reflexia a rozhovor o tom, ¢o si ucastnici prenesu do kazdodennej praxe. Samotna
prijemna skusenost totiz eSte automaticky neznamenda zmenu pracovného spravania.

Podla ¢coho mozno vybrat aktivity, aby zodpovedali potrebam konkrétneho timu?

Aktivitu treba vyberat az po stanoveni ciela. Ak ma tim napriklad problém s komunikéciou a
koordinéciou, vhodna moéze byt tloha, pri ktorej musia ludia spolo¢ne planovat a vymienat si
informécie. Ak sa Clenovia timu takmer nepoznaju, vacsi zmysel moze mat pokojnejsi workshop alebo
spolocna tvoriva aktivita nez adrenalinova sutaz.

Co okrem konkrétneho ciela este pri vybere aktivit zvazit?
Zohladnit treba aj

o velkost timu,
» vekové a osobnostné zlozenie,
o fyzické moznosti, zdravotné obmedzenia,
e jazykové bariéry ¢i
e rodinnu situaciu zamestnancov.
Do uvahy by sa malo brat aj to, ze nie kazdy sa citi dobre pri beznych kolektivnych Sportoch,

verejnom vystupovani alebo pri aktivitach, pri ktorych musi hovorit o svojom sukromi. Dobra aktivita
je takd, ktora Iudi nebude zosmiesnovat ani nutit k tomu, aby prekracovali svoje osobné hranice.

Dolezité je tiez rozhodnut, ¢i ma byt podujatie sitazné alebo kooperativne. Ak si vztahy v time
napaté, prilis ostra sutaz moze existujuce konflikty este zvyraznit. Pri vybere by sa preto firma
nemala pytat len na to, o bude zabavné, ale najma na to, aké spravanie chce prostrednictvom
aktivity podporit.

Ako casto by sa mal teambuilding realizovat?

Univerzalne vhodna frekvencia neexistuje. Zavisi od velkosti firmy, sposobu prace aj od toho, akymi



zmenami aktuédlne prechadza tim alebo celd firma. Napriklad tim, ktory sa ¢asto obmiena alebo
pracuje prevazne na dialku, moze potrebovat castejSie prilezitosti na budovanie vztahov nez
stabilny tim, ktory sa stretdva kazdy den.

Vacsinou byva najucinnejsia kombinacia jedného vacsieho podujatia s mensimi aktivitami v
priebehu roka. Vacsie stretnutie (napriklad celodenny alebo viacdnovy tematicky vylet, pobyt na
chate s viacerymi roznymi aktivitami a pod.) méze vytvorit spolo¢ny zazitok a priestor na hlbsiu
diskusiu. Mensie aktivity - napriklad spoloCné ranajky, kratke workshopy alebo stretnutia naprie¢
oddeleniami - zase pomdahaju udrziavat vztahy priebezne.

Tiez treba mat na paméti, ze jeden velky teambuilding v priebehu roka nemoze kompenzovat to, ze
spolupraca pocas beznych dni nefunguje. Budovanie timu by nemalo byt jednorazovym podujatim,
ale sucastou kazdodenného sposobu vedenia ludi.

Efekt teambuildingu - ako zistit, ¢i mal zmysel?
Ako objektivne zistit, ¢i bol teambuilding uspesny a ¢i splnil ciel?

Do urcitej miery sa efekt teambuildingu vyhodnotit da, ale aj vzhladom na mozné ciele sa treba na
vysledok pozerat realisticky. Pracu timu moze ovplyvnit mnozstvo réznych faktorov, takze nemozno
kazdd zmenu pripisat jednému podujatiu. UZito¢nejsie je sledovat trend niekolko tyzdnov Ci
mesiacov, nie len vyhodnotit bezprostredné nadsenie ti¢astnikov. Uspe$nost by sa nemala
posudzovat podla toho, ¢i sa ucastnici dobre zabavili.

Ako sledovanie prinosu teambuildingu moéze vyzerat v praxi?

Ak bolo cielom napriklad zlepSenie komunikacie, firma moze po niekolkych tyzdnoch, respektive v
priebehu nejakého Casu zistovat, ¢i sa informacie odovzdavaju lepSie alebo rychlejsie, ¢i sa znizil
pocet nedorozumeni alebo ¢i su porady efektivnejSie.

Akou formou toto zistovanie moze prebiehat?

D4 sa na to vyuzit kratky anonymny prieskum pred podujatim a po nom, individualne rozhovory
alebo spatna vazba manazérov, ale aj prevadzkové ukazovatele. Sledovat sa mdze napriklad

e dovera,

* pocit psychologického bezpecia (ludia mo6zu otvorene hovorit o problémoch, klast otazky alebo
priznat chybu bez obavy zo zosmieSnenia ¢i trestu),

* jasnost roli,

« ochota poziadat kolegu o pomoc,

e spolupraca medzi oddeleniami,

« pocet eskalovanych konfliktov alebo

 chybovost sposobena nedostatocnou komunikaciou.

Casté chyby organizovania teambuildingu
Existuju situacie, kedy (nie) je vhodné ,siahnut" po teambuildingu?

Teambuilding méa zmysel najma v situdciach, ked napriklad vznika novy tim, prichadza vacsi pocet
novych kolegov, firma prechadza reorganizaciou alebo sa maju prepojit ludia z réznych oddeleni.
Velky vyznam ma aj pri hybridnych timoch a tam, kde viaceri ludia pracuju vzdialene, takze maju
mene;j prilezitosti vytvarat si vztahy prirodzene. Ani v tychto pripadoch vSak stretnutie nema byt len



Cisto ,zoznamovacou akciou“. Malo by zaroven pomoct vyjasnit si roly, oCakavania, komunikacné
pravidla a spésob riesenia konfliktov.

Pokial ide o to, kedy teambuilding nie je vhodny, tak predovsetkym by sa nemal pouzivat ako
nahrada za rieSenie problémov - napriklad so zlym vedenim, neprimeranou pracovnou zatazou
alebo nespravodlivym odmenovanim. Ak maju ludia pocit, Ze firma ignoruje ich realne problémy a
namiesto ich rieSenia im ponikne povinnud zabavu, vysledkom mo6ze byt eSte vacsi problém a
prehibenie nedévery.

Je rozhodujuci aj uvazok zamestnancov?

Vhodnost nezavisi od toho, ¢i ludia pracuju na plny uvazok, skrateny uvazok alebo na dialku.
DolezitejSie je, ¢i su pri praci od seba navzajom zavisli a ¢i potrebuji spolupracovat - teda, ¢i
potrebuju podporit budovanie spravne fungujiceho timu.

Aké su casté chyby, pre ktoré teambuilding neprinesie ocakavany efekt?

» NajcastejSou chybou je, ze firma zaCne vyberom aktivity bez toho, aby si stanovila ciel.
Zorganizuje teda nieCo, Co vyzera atraktivne, ale nijako to nesuvisi s potrebami timu.

e Druhou castou chybou je domnienka, ze jedno podujatie vyriesi dlhodobé problémy, ktoré v
skutocnosti stuvisia s vedenim, procesmi alebo pracovnymi podmienkami. Negativne moze
posobit napriklad situacia, ked sa pocas teambuildingu od Iudi ocakava Uplna otvorenost, no po
navrate do prace su za kritické nazory postihovani. Dovera sa totiz neda vybudovat za jedno
popoludnie, ak ju kazdodenné spravanie manazmentu néasledne narusa.

e Problémom byva aj povinna uc¢ast mimo pracovného ¢asu, tlak na konzumaciu alkoholu,
nevhodna sutazivost alebo program, ktory nezohladnuje zdravotné, rodinné Ci iné obmedzenia.

Je este nieco, na co mnohi zamestnavatelia zabudaja?

Casto sa zabuda na zévere¢né vyhodnotenie a nadviazanie na podujatie. Toto by ur¢ite nemalo
chybat. Ucastnici by si mali pomenovat, ¢o sa naucili a ¢o chct robit inak. PretoZe teambuilding
funguje najlepsSie ako sucast SirSej prace s timom, nie ako izolovana akcia.

https://www.podnikajte.sk/zamestnanci-a-hr/teambuilding-vo-firme-ak znam-kedy-prinesie-uzit
ok
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