Cesi uz dnes vyzvednou svij eRecept takeé v
Rakousku. Na rozsireni sluzby se vyznamne
podilel Kraj VysocCina
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Dovolena nebo pracovni cesta v Rakousku uz nemusi znamenat komplikace, pokud pacient
zapomene své léky nebo potrebuje pokracovat v 1écbé. Od stredy 5. srpna 2026 si mohou
cesti obcané noveé vyzvednout léky predepsané na cesky eRecept také ve vybranych
lékarnach v Rakousku. Nova sluzba navazuje na uspésné fungovani preshranicnich
eRecepti napr. s Chorvatskem a dalSimi staty a je dalS$im krokem v rozvoji evropského
digitalniho zdravotnictvi a preshranicnich sluzeb. Na jejim technickém zajisténi a spusténi
se vyznamneé podilel také Kraj Vysocina jako provozovatel Narodniho kontaktniho mista pro
elektronické zdravotnictvi (NCPeH), ktera zajistuje preshranicni prenos zdravotnickych
dat.

~Rakousko patfi mezi nejoblibenéjsi destinace ¢eskych turistu. Kazdoroéné sem miri desetitisice lidi
na zimni lyzovani, letni turistiku nebo pracovni cesty. Pravé v téchto situacich muze byt moznost
vyzvednout si sv{j 1ék primo v zahranici zésadni. Jde o sluzbu, ktera lidem prindsi vétsi jistotu i
komfort,” uvedl radni Kraje Vysoc¢ina pro oblast zdravotnictvi Jiti Béhounek. Kraj Vysocina
dlouhodobé zajistuje provoz Narodniho kontaktniho mista pro elektronické zdravotnictvi, které
propojuje ¢esky zdravotnicky systém s evropskou infrastrukturou MyHealth@EU. ,Diky tomu mohou
byt zdravotnické idaje bezpecné a elektronicky predavany mezi jednotlivymi staty Evropské unie.
Praveé tato infrastruktura umoznila rozsirit preshranicni vyuziti ¢eskych eReceptu také do
Rakouska,“ potvrzuje Klara Jirakova, ktera je koordinatorkou tymu Narodniho kontaktniho mista pro
elektronické zdravotnictvi za Kraj Vysocina.

Jak sluzba funguje?

Ve vybrané rakouské 1ékarné staci predlozit obCansky prukaz nebo cestovni pas osoby, na kterou je
eRecept vystaven, a zaroven sdélit 12mistny identifikdtor eReceptu. Ten pacient najde v SMS, e-
mailu, mobilni aplikaci eRecept nebo na pravodce vytiSténém lékarem. ,Lékéarnik si recept bezpecné
nacte z ¢ceského systému a vyda odpovidajici 1éCivy pripravek, pokud je v Rakousku dostupny. Léky si
pacient hradi primo v 1ékarné a nasledné muze pozadat svou zdravotni pojistovnu o proplaceni podle
platnych pravidel,” popisuje Klara Jirakova.

,Jde o praktickou sluzbu, kterou vétsina lidi oceni az ve chvili, kdy ji skute¢né potrebuje. Pokud
clovék béhem dovolené zjisti, Ze si zapomnél pravidelné uzivané 1éky nebo mu dojdou, nemusi slozité
resit navstévu zahrani¢niho lékare ani navrat domu. Diky digitalizaci zdravotnictvi muze pokracovat
v 1éCbé i za hranicemi,” doplnil Jiri BEhounek.

Rozsireni sluzby prichazi v dobé, kdy vrcholi letni turisticka sezéna. Pravé Rakousko patri vedle
Chorvatska mezi dal$i nejnav$tévovangjsi zahrani¢ni destinace ¢eskych obcant a kazdy rok sem
vyrazeji statisice turistl, lyzart i rodin s détmi. Nova moznost vyuziti eReceptu tak mize vyrazné
usnadnit reSeni nenadalych zdravotnich situaci béhem pobytu v zahranici.

Seznam rakouskych lékaren zapojenych do systému je dostupny na portalu rakouského ministerstva
zdravotnictvi:



https://www.gesundheit.gv.at/service/my-health-eu/information-for-patients-travelling-to-austria.html
.V pripadé technickych potizi mohou pacienti vyuzit také specializovanou podporu Narodniho
kontaktniho mista pro elektronické zdravotnictvi. Uz zaCatkem roku bylo umoznéno provést vydej
rakouského elektronického receptu v CR. Opac¢né akceptace ¢eského eReceptu v Rakousku tedy
zaCind nyni.

Kontakty na podporu:

e Telefon: +420 605 660 997

e WhatsApp: +420 734 694 554

e E-mail: cz-ehealth-dsi-support@nixzd.cz
e HelpDesk: https://ncp.nixzd.cz/helpdesk/

https://www.kr-vysocina.cz/vismo/dokumenty2.asp?id=4139068&id org=450008
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