Ked je socialna sluzba istotou: Pribeh rodiny,
ktorej kazdodenny zivot moze ovplyvnit
zmena financovania
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Kazdy clovek potrebuje vo svojom zivote istotu, prijatie a priestor, kde moze rozvijat svoje
schopnosti. Pre Iudi so zdravotnym znevyhodnenim a ich rodiny je stabilna socialna sluzba
casto ovela viac nez len pomoc pri kazdodennych cinnostiach. Je miestom, kde clovek
nachadza podporu, bezpecné prostredie, moznost byt aktivny a zostat sucastou
spolocenstva.

V zariadeniach socialnych sluzieb sa denne stretdvame s ludmi a rodinami, ktorym pravidelna
podpora pomaha zvladat kazdodenny zivot. Nasledujuci priklad vychadza zo sktisenosti z
poskytovania socialnych sluzieb a predstavuje situédciu, s ktorou sa mézu stretavat mnohé rodiny.
Neopisuje konkrétneho prijimatela ani konkrétnu rodinu, ale poukazuje na mozné dopady
pripravovanych zmien financovania socialnych sluzieb na Iudi, ktori ich vyuzivaju, a ich blizkych.

Predstavme si mladého Cloveka, ktory Zije v rodinnom prostredi a pre svoje zdravotné znevyhodnenie
potrebuje pocas dna individudlny pristup, podporu a usmernenie. Jeho zdravotny stav ovplyviiuje
najma komunikaciu, socialne vztahy, spravanie a zvladanie niektorych kazdodennych situdcii.
Napriek tomu ma svoje schopnosti, zdujmy a moznosti rozvoja. Pri vhodne nastavenej podpore
dokdaze spolupracovat, zapajat sa do aktivit a zazivat uspech.

Na zaklade posudenia odkazanosti na pomoc inej osoby je zaradeny do III. stupna odkazanosti a
vyuziva ambulantnu socidlnu sluzbu v dennom stacionari.

Pre ¢loveka, ktory potrebuje stabilitu, pravidelnost a bezpecné prostredie, predstavuje denny
stacionar vyznamnu sucast zivota. Umozinuje mu travit ¢as v prostredi, kde sa citi bezpecne, rozvijat
svoje schopnosti, udrziavat socialne kontakty a zostat aktivnou sucastou komunity.

Rovnako déleziti ulohu ma tato sluzba aj pre jeho rodinu. Rodi¢, ktory sa o svojho blizkeho dlhodobo
stard, moze vdaka nej lepSie zvladat kazdodennu starostlivost, zabezpecovat fungovanie domécnosti
a v ramci moznosti zosuladit starostlivost o blizkeho Cloveka s vlastnym Zivotom.

Pripravovana reforma financovania socialnych sluzieb, ktorda ma nadobudnut tc¢innost od januara
2027, méze priniest zmeny, ktoré sa dotknu nielen poskytovatelov socialnych sluzieb, ale
predovsetkym ludi, ktori tieto sluzby vyuzivaju, a ich rodin.

Vyznamny dopad m6Zu mat pripravované zmeny najma na ludi, ktori su v sicasnosti zaradeni do
urcitych stupnov odkéazanosti a zaroven vyuzivaji ambulantné socialne sluzby. Citlivou skupinou
mozu byt napriklad ludia zaradeni do III. stupna odkazanosti, ktorym pravidelni podporu poskytuje
denny stacionar a ktorych rodiny pri zabezpecovani zZivota v domacom prostredi vyuzivaju aj
opatrovatelsky prispevok.

Podla pripravovaného nastavenia reformy moze pri tejto skupine dojst k zmene podmienok
poskytovania podpory. Ak by sa zmenili pravidla tykajice sa opatrovatelského prispevku, pre rodiny,
ktoré ho dnes vyuzivaji ako dolezitu sucast fungovania domacnosti, by to mohlo znamenat vyrazny
zasah do ich financ¢nej stability a potrebu hladat nové moznosti zabezpecenia podpory pre svojho



blizkeho.

Dopad takejto zmeny by vSak nespocival iba vo vypadku prijmu. Opatrovatelsky prispevok umoznuje
mnohym rodicom alebo blizkym osobam zostat pri cloveku so zdravotnym znevyhodnenim a
prisposobit svoj zivot jeho potrebam. Ak by sa podmienky tejto podpory zmenili, rodiny by mohli celit
nielen financ¢nej neistote, ale aj otazke, ako zachovat doterajsi sposob starostlivosti a podporu, na
ktoru je ich blizky odkazany.

Moznosti rodinnych prislusnikov zamestnat sa st pritom casto vyrazne obmedzené préave preto, ze
dlhodobo zabezpecuju starostlivost o ¢loveka so zdravotnym znevyhodnenim. Kazda zmena systému
podpory preto moze mat dopad na fungovanie celej domécnosti.

Zmeny mozu priniest aj zvySenu administrativnu zataz pre rodiny. Povinnost orientovat sa v novych
pravidlach, opakovane dokladovat splnenie podmienok alebo riesit nové postupy moze byt naroéna
nielen organizacne, ale aj psychicky. Pri ludoch, ktori potrebuju stabilitu, jasnu Strukturu dna a
predvidatelné prostredie, moze neistota vplyvat aj na ich pocit bezpecia.

Otazkou zostava aj buduce nastavenie financovania ambulantnych socialnych sluzieb. Ak by
financovanie vyraznejsie zaviselo od poCtu hodin, pocas ktorych je prijimatel v zariadeni pritomny,
mohlo by to predstavovat riziko pre stabilitu poskytovanych sluzieb. I'udia so zdravotnym
znevyhodnenim vSak prirodzene prechddzaju obdobiami choroby, hospitalizacie alebo doCasného
zhorSenia zdravotného stavu, ked' ich pritomnost v zariadeni nemusi byt pravidelna.

Takéto zmeny by mohli ovplyvnit aj samotnych poskytovatelov socidlnych sluzieb. Neistota
financovania mo6ze stazit planovanie prevadzky, personalne zabezpecenie a schopnost poskytovat
kvalitnu a dostupnt podporu ludom, ktori ju potrebuju.

Pribeh takejto rodiny pripomina, Ze rozhodnutia o financovani socialnych sluzieb nie su iba otazkou
systému a rozpoctov. V kone¢nom dosledku ovplyviiuju konkrétny kazdodenny zivot Iudi - ich istotu,
kvalitu Zivota, moznosti rodin a podmienky, v ktorych mozu zit dostojne a s potrebnou podporou.

Stabilné a dostupné socialne sluzby su oporou nielen pre Iudi so zdravotnym znevyhodnenim, ale aj

pre ich rodiny a celti spolocnost.
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