Poradna pro seniory? Pomuze radou i
praktickou podporou

22.7.2026 - | Krajsky urad Zlinského kraje

Obcas se ocitnou v problémech. Nevi si rady s davkami, dédictvim, resi sousedsky spor
nebo treba potrebuji pomoct s vyrizenim lazenské péce. Seniori ze Zlinského kraje vsak
nemusi zoufat. Maji kam se obratit. Pravé s podobnymi situacemi pomaha seniorum
Krajska rada seniorti Ceské republiky ve Zlinském kraji, ktera provozuje poradnu ve Zliné.

»,Nasim cilem neni vSechno vyresit za lidi, ale pomoci jim zorientovat se a nasmérovat je spravnym
smérem. Casto stac¢i védét, na koho se obratit a jak postupovat,” vysvétluje predseda krajské rady
Libor Pilka.

Poradna poskytuje bezplatné poradenstvi v socidlni, zdravotni i pravni oblasti. Seniori sem prichazeji
s velmi rliznorodymi problémy. Castym tématem jsou rodinné a majetkové vztahy, dédictvi, prevody
nemovitosti nebo sousedské spory. Dalsi skupinu tvori dotazy tykajici se socidlnich davek, prispévku
na péci Ci orientace v administrative.

Nechybi ani zdravotni problematika. Poradna pomaha napriklad pri vyrizovani lazenskych pobytt
nebo pri hledani vhodného odborného pracovisté. Nejde o stanovovani diagndz, ale o orientaci v
systému péce. ,Prijde treba pani, kterou dlouhodobé trapi bolest nohy. Pomuzeme ji zjistit, jaké ma
moznosti, kam se obratit a na co se 1ékare zeptat. Casto sta¢i ¢lovéka spravné nasmérovat a dodat
mu odvahu problém resit,” popisuje Pilka.

Dulezity je i lidsky kontakt

Dulezitou soucasti je také prevence. Seniori se zde mohou dozvédét, jak se vyhnout nevyhodnym
smlouvam nebo kuprikladu podvodnym obchodnim praktikdm.

Vedle odbornych rad nabizi poradna ¢asto i néco neméné dulezitého - lidské vyslechnuti. ,Mnohdy si
lidé potrebuji sviij problém nejprve s nékym v klidu probrat. Az potom spolec¢né hleddme konkrétni
reSeni,“ rika Pilka.

Poradna sidli v budové COOP Jednota na ulici Kvitkova ve Zliné. Kromeé individualnich konzultaci
porada také vzdélavaci prednasky zamérené na zdravi, bezpecnost, socidlni problematiku nebo
digitalni dovednosti senioru.

,Je dulezité, aby seniori védéli, Ze na své starosti nemusi byt sami. Jsem rada, ze ve Zlinském kraji
funguje misto, kde najdou odbornou pomoc i lidské pochopeni,” rika naméstkyné hejtmana Zlinského

kraje pro socialni véci Eliska Olsakova.

Na poradnu se mohou obratit nejen ¢lenové seniorskych klubi, ale vSichni seniori ze Zlinského kraje,
kteri potrebuji poradit nebo ziskat potrebné informace. Konzultaci je vhodné si dopredu telefonicky
domluvit a pracovnici poradny pomahaji také s nasmérovanim na dalsi odborniky ¢i instituce.

KRA]SKA RADA SENIOR[OI CR - PORADNA PRO SENIORY
[ Kvitkova 4323, Zlin (budova COOP Jednota)

0720454 012



[] rscr.zlin@seznam.cz

Odborné socialni a pravni poradenstvi:
1602 763 512 nebo 720 454 012

Uredni hodiny:

Pondéli 10.00-12.00 hodin

Utery dle piedbézné tel. dohody
Streda 9.00-12.00 hodin

Ctvrtek dle predbézné tel. dohody



https://zlinskykraj.cz/aktuality/poradna-pro-seniory-pomuze-radou-i-praktickou-podporou-6a60

