Energosmejdi porusuji zakazy podomniho
prodeje
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»Na obcich opét resime stiznosti na podomni prodej,” rika vykonna reditelka Svazu mést a
obci CR Radka Vladykova a pokracuje: ,,Za mnohymi z nich se pritom schovavaji tzv.
energosmejdi, kteri v poslednich mésicich znovu obnovili své aktivity. Vydavaji se za
zaméstnance dodavatelu nebo distributoru energii, schovavaji se za nejruznéjsi urady,
zkratka z lidi mami podpisy pod smlouvy pod nejraznéjSimi 1zivymi zaminkami.“

Energeticti zprostiedkovatelé se po loniské novelizaci energetického zakona dostali pod dozor ERU.
Utad je nejen registruje, dozoruje také jejich ¢innost a miize na né uvalit sankce. Za pripadné
poruseni zdkazu podomniho prodeje je viak piimo ERU pokutovat nemize.

,ERU mitiZe postihnout napriklad zprostiedkovatele, ktery by nabizel energie bez potiebné
registrace. Jestlize ale porusi zdkaz podomniho prodeje, ktery je ddn obecnim predpisem, je potreba
primdrné volat méstskou policii. Pokutu na energo$mejda totiz v takovém pripadé miize uvalit jen
samotnd obec. Obrdtit se na méstskou policii je dilezité i kvili rychlosti, s jakou mohou mistni
policisté zasdhnout a kterd je zdsadni také kvuli zajisténi diikazii,” vysvétluje Markéta Zemanova,
¢lenka Rady ERU.

ERU a SMO CR zaroveh piipominaji jeden z praktickych disledki novely energetického zékona.
Vzhledem k tomu, ze zprostredkovatelé energii vykonavaji (po novelizaci) svou ¢innost podle néj, a
nikoliv podle zZivnostenského zakona jako v minulosti, musi si zastupitelé, kteri podomni prodejce
energii v ulicich nechtéji, upravit své predpisy.

,Dnes uz obce ¢i mésta na energosmejdy nedosdhnou zdkazem podomniho prodeje podle
zivnostenského zdkona. Nicméné mohou pouzit paragraf 11p energetického zdkona. Ten jasné hovori
mj. o mozZnostech obce stanovit, zZe je poskytovdni sluzeb provadénych mimo obchodni prostory pri
vykonu zprostredkovatelské cinnosti v energetickych odveétvich v obci nebo v jeji ¢dsti zakdzdano,”
popisuje moznosti Radka Vladykova.

,Vzhledem k nedobrym zkusenostem s praktikami podomnich prodejcti bych zdkaz, resp. tipravu
trzniho radu, doporucila prinejmensim ke zvdzeni vsem obcim a méstium. Spotrebitel tim o nic
neprijde. Pokud chce vyuzit sluzeb zprostredkovateltl, vZdy je miize oslovit saim, po radném uvdzeni a
porovndni nabidek, nikoliv pod ndtlakem, kterym jsou podomni prodejci prosluli,” doporucuje
Markéta Zemanova.

SMO CR a ERU proto spole¢né piipravuji souhrn informaci a metodiku, kterd pom{iZe zastupctim
samosprav ochranit ob¢any pred ,najezdy” a spekulacemi nepoctivych zprostredkovatell. Na mozna
rizika spjata s energetickymi zprostredkovateli obé organizace soustavné upozornuji také samotné
spotrebitele.

Jak mohou obce a mésta bojovat s energosmejdy u dveri
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zakoné (v ramci trzniho radu obce), jiz pro energetické zprostredkovatele neplati! Ti nyni
nemohou podnikat podle zivnostenského zédkona, spadaji pod energeticky zakon. Jejich ¢innost v obci
tedy musi byt zakdzana zvlast (oddélené od ostatniho podomniho prodeje), novym narizenim, s



odvolanim na zminovany § 11p energetického zdkona. Z hlediska obsahového ¢i pravniho energeticky
zakon odlisné Ci nové pozadavky na toto narizeni ve srovnani s predchozimi narizenimi neklade.

Sankcionovani poruseni zakazu podomniho prodeje podle zdkona o prestupcich, k némuz je
prislusny obecny urad, je mozné pouze na zakladé radného zakazu podomniho prodeje ve vyse
uvedeném smyslu.

Pravé obecni police muze prijet k nahlaSenym pripadiim ihned, a ochranit tak dalsi spotrebitele.
Zaroven mohou straznici na misté zajistit diikazy a jednoznac¢né identifikovat osobu
zprosttedkovatele. To usnadni postih jak ze strany obce (za poruseni natizeni obce), tak od ERU
(za vykon cinnosti bez registrace nebo jiné protizakonné praktiky).

Cilit informace je potreba na vSechny obcCany. Ackoliv se traduje, Ze energosmejdi utoci
prevézné na seniory a jiné zranitelné skupiny, neni tomu tak vzdy. ERU eviduje celou fadu piipadd,
kdy jsou jejich obétmi lidé produktivniho véku s vysokoskolskym vzdélanim. Manipulativni praktiky
energo$Smejdi mohou presvédcit kohokoliv.

Pokud doslo k uzavi'eni smlouvy o zprostredkovani pri podomnim prodeji, muze spotrebitel od
smlouvy odstoupit bez sankce (podle ob¢anského zakoniku):

Zprostredkovatelskou smlouvu Ize pak bez postihu (podle energetického zakona) vypovédét kdykoliv
v prubéhu jejiho trvani - pozor vsak, ze v takovém pripadé muze zprostredkovatel jiz pozadovat
smluvni odménu, pokud ji ve smlouvé jasné a srozumitelné uvedl.

Jestlize byla pri podomnim prodeji uzaviena smlouva primo s dodavatelem energii (nikoliv jen se
zprostredkovatelem), 1ze takovou smlouvu ukoncit ve stejnych terminech, jako v pripadé
zprostredkovani (viz predchozi bod, tedy do 14, 30 a 90 dna podle konkrétnich podminek). Smlouvu
o dodavkach uzavrenou distan¢nim zptisobem muze navic spotrebitel vypovédét az do 15. dne po
zahdajeni dodavek. Zde uz ale plati vypovédni Ihtita 15 dnt, ktera bézi od prvniho dne nasledujiciho
meésice po doruceni vypovedi. V tomto pripadé bude nutné uhradit jiz spotfebované energie, nikoliv
vSak jakoukoli sankci!

Pokud by zprostredkovatel za spotrebitele uzavrel smlouvu s dodavatelem, muze ji spotrebitel
vypovédét do 15 dnl po zahdjeni dodavek (tedy stejné, jako kdyby $lo o smlouvu uzavienou
distan¢nim zptisobem, pricemz nezalezi na tom, jestli zprostredkovatel za spotrebitele podepsal
smlouvu na poboc¢ce dodavatele ¢i mimo ni).

Jak vypovéd, tak odstoupeni, je nutné provést pisemné!
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