Observatoire des marches des
communications électroniques
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L’Arcep publie le suivi de 'observatoire des marchés des communications électroniques au
premier trimestre 2026.

Revenus des opérateurs : le revenu des opérateurs sur le marché de détail diminue depuis un an
apres quatre années de croissance.

Réseaux fixes : la fibre optique est désormais largement adoptée en France : fin mars, elle
représente ainsi 84 % du nombre total d’abonnements internet a haut et tres haut débit) et 94 % du
nombre total d’abonnements a tres haut débit. Fin mars 2026, le nombre d’abonnements internet
fibre s’éléve a 27,7 millions. Parallelement, le déploiement du réseau FttH se poursuit : 42,8 millions
de locaux sont raccordables a la fibre au premier trimestre 2026 (+ 1,7 million en un an ce
trimestre) sur un total de 45,1 millions de locaux présents sur le territoire national, soit un taux de
couverture de pres de 95 %.

Réseaux mobiles : au premier trimestre 2026, le nombre cartes SIM actives sur les réseaux 5G
s’éleve a 35,4 millions. Au premier trimestre 2026, 35,4 millions de cartes SIM sont actives sur ces
réseaux, ce qui représente 42 % du nombre total de cartes SIM.

Usages :

* La croissance de la consommation de données sur les réseaux mobiles décélére mais reste
soutenue : un client consomme en moyenne 18,4 Go par mois de données au cours du premier
trimestre 2026, soit une hausse de 1,4 Go en un an.

» Le nombre de SMS envoyés diminue de facon continue depuis neuf ans, avec une nette
accélération depuis un an : - 27 % en un an ce trimestre. Parallelement, les applications de
messagerie instantanée sont massivement utilisées. Le déclin des SMS s’explique également
par la montée en puissance du RCS (Rich Communication Services), un systeme de messagerie
sur internet qui fonctionne de la méme maniere que les messageries instantanées.

» S’agissant de l'usage vocal, les utilisateurs des réseaux mobiles ont consommé 49,7 milliards
de minutes au premier trimestre 2026. Environ 70 % de ce trafic a été effectué via le réseau
LTE, quand un peu moins de 10 % I'a été en Wi-Fi.
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