
Na jeden lístok cez celé Slovensko už od júla.
Štátna aplikácia Cyril zatiaľ nefunguje
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Cestovanie verejnou dopravou na Slovensku sa má od júla 2026 výrazne zmenť.
Ministerstvo dopravy spúšťa Národný integrovaný cestovný lístok (NICL), ktorého cieľom je
odstrániť potrebu používať viacero aplikácií a kupovať samostatné cestovné lístky pri
každom prestupe.

Nový systém by mal podľa informácií fungovať prostredníctvom mobilnej aplikácie Cyril, ktorá na
jednom mieste spojí plánovanie trasy, nákup cestovných lístkov aj aktuálne informácie o spojoch.
Cestujúci si tak bude môcť kúpiť jediný lístok na celú cestu, aj keď počas nej využije vlak,
regionálny autobus a mestskú hromadnú dopravu. Zatiaľ však v čase písania článku nie je toto
riešenie funkčné, nikde nenájdete ani odkaz na stiahnutie aplikácie a nefunguje ani webové
rozhranie. Ako by to malo fungovať?

Do systému je zapojených 39 dopravcov
Podľa správ pri štarte projekt prepája 39 dopravcov poskytujúcich verejnú dopravu. Zahŕňa
železničnú dopravu, regionálne autobusové linky aj mestskú hromadnú dopravu v zapojených
mestách.
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Pri kontrole cestovných dokladov stačí ukázať jediný QR kód v aplikácii. Okrem mobilnej aplikácie
budú základné funkcie dostupné aj cez webové rozhranie.

Aplikácia ukáže aj meškanie spojov
Cyril nebude slúžiť iba na nákup lístkov. Súčasťou aplikácie pre Android a iOS (zatiaľ nie sú v
obchode) je aj plánovač trás, zobrazovanie aktuálnej polohy vlakov a autobusov, informácie o
meškaniach či kompletné trasy jednotlivých liniek.

Používatelia budú mať k dispozícii aj AI chatbota, ktorý pomôže s plánovaním cesty alebo zodpovie
najčastejšie otázky. Zachovaná zostáva aj telefonická a e-mailová zákaznícka podpora.

Ďalšie funkcie vraj pribudnú počas roka
Spustením systému sa jeho vývoj nekončí. Počas leta má pribudnúť funkcia Pay as you go, ktorá
automaticky vyhodnotí všetky absolvované cesty a vypočíta najvýhodnejšie cestovné. Cestujúci tak
nebude musieť dopredu riešiť, aký typ lístka sa mu oplatí kúpiť.

Na jeseň ministerstvo plánuje pridať offline cestovné poriadky, obľúbené trasy, podporu smart
hodiniek, prepojené používateľské účty či integráciu študentských a dopravných kariet.
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Mohlo by vás zaujímať:

Potvrdené: TWS slúchadlá Nothing Ear (3a) prídu už o pár dní
Huawei láme rekordy aj bez použitia Androidu. HarmonyOS ide ako teplé rožky
Už žiadne zdieľanie telefónneho čísla. WhatsApp uviedol dlho očakávanú funkciu

 

Podľa ministerstva dopravy má nový systém zatraktívniť verejnú dopravu a uľahčiť prestupovanie
medzi jednotlivými druhmi dopravy. Ambíciou je vytvoriť jednotnú platformu, ktorá bude fungovať
podobne ako integrované dopravné systémy v zahraničí. Ak sa projekt osvedčí a postupne sa doň
zapoja ďalší dopravcovia, cestovanie verejnou dopravou na Slovensku by sa mohlo stať podstatne
jednoduchším než doteraz.

Plány sú to pekné, no zatiaľ nič nefunguje a ťažko predvídať, kedy sa projekt reálne spustí. Budeme
vás informovať.

https://www.mojandroid.sk/aplikacia-cyril-spoji-vlaky-autobusy-aj-mhd
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