Z garaze na miliardu: Shopaholic Nicol.
Naucit se delegovat praci byla cesta, jak
podnikani rozjet
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Forbes ji zaradil mezi 77 nejvlivnéjsich Cechii na socialnich sitich, kdy ziskala skvélou 10.
pricku. Shopaholic Nicol v Shoptet Podcastu popisuje pribéh své znacky Lacl. Jak se ucila
budovat e-shop za pochodu, proc by dnes nesla do reSeni na miru a co ji v praxi prinesl
prechod na Shoptet?

Zacinala na YouTube, pozdéji presla k moderovani, televiznim projektim a dnes rozviji vlastni
znacku Lacl. Jak dnes Nikol Cechovd, kterou znate jako influencerku nebo z instagramu
shopaholicnicol, premysli o budovani znacky nebo o influencer marketingu, ktery dobre zné nejen ze
strany majitelky e-shopu, ale také z pohledu tviirkyné. Co ji podnikani online prineslo? A pro¢ dnes
mluvi o Shoptetu jako o praktickém reSeni pro dalsi rust?

V podcastu uslysite:

»Nechavali jsme si tvorit e-shop, a kdyz na to koukam zpétné, tak bych uz do vlastniho reSeni nesla.”

,KdyZ jsme prechazeli na Shoptet, bala jsem se ze zacatku, aby nam to neubralo design, kterej jsme
méli. Ale vypada to jedna ku jedny stejné a je to uplné skvély.”

»Lacl byl od zacatku hodné takovy nice to have, ale pak jsem stéla pred rozhodnutim, ze bud to
nebudu délat, anebo to zacnu délat poradné a musim to cely prekopat.”

To vSechno zaznélo v epizodé Shoptet Podcastu Z garaze na miliardu, ktery muzete odebirat ve
svych oblibenych podcastovych aplikacich jako Spotify nebo pres Apple Podcasts. Poslouchat muzete
i primo v prehravaci:

Shopaholic Nicol: Od influencerky k vlastni znacce Lacl

Proc dnes rika, Ze by znovu nesla do vlastniho e-shopového reseni na miru?

»Méla jsem pocit, ze kdyz si necham vystavét vlastni e-shop uplné od piky, ze to bude to nejlepsi
reseni. Nakonec jsem zjistila, ze to bude to nejdrazsi reseni.”

Prechod na Shoptet si Shopaholic Nicol spojuje s momentem, kdy byla v médu ,za¢indme, budujeme,
prekopavame”. Neslo tedy jen o technickou zménu, ale o soucast SirSiho restartu fungovani znacky.

A jakou roli hralo v jejim pribéhu doporuceni? ,Moje sestra prechéazela se svym e-shopem na
Shoptet. A rikala: ,Hele Niky, nechces taky, protoZze je to fakt daleko lepsi.””

»Nejvic na Shoptetu miluju zdkaznickou podporu, protoze tam volam pomérné ¢asto s néjakymi
vécmi, které tfeba nemuzu najit, a vzdycky mi poradi.”



Jak premyslela nad svou znackou Lacl?

»Lacl byl od zacatku hodné takovy nice to have, Ze ho mam, tvorim si tam hezké véci a déla mi to
radost. Ale nedavala jsem do toho sto procent, protoze jsem na to ten prostor nemeéla.”

,Pak jsem stala pred rozhodnutim, Ze bud to nebudu délat, protoZe to bere hodné ¢asu, anebo to
zacnu délat poradné a musim to cely prekopat. Musim nabrat lidi, musim to uplné zacit délat jinak.
Rozhodla jsem se pro tu druhou variantu.”

»Na zacatku jsem méla vidinu jedné dilny, ktera bude Sit. To uz nejde. Mam tri dilny, kde Sijeme,
protoze ¢lovék se pouci, Ze zpozdéni je iplné normalni.”

,KdyZ jsme shénéli zipy a s téma Ceskyma jsme nebyli spokojeni, tak jsme sahli do Itdlie a byly
skvély. Zakaznikovi to nevadilo, protoze ty ¢esky nebyly dobry.“

Jak se dnes diva na influencer marketing z pohledu znacky?

LJe tézkeé vytipovat si lidi, kteri jsou relevantni pro ten brand. U moji firmy chci nékoho, kdo sam
nakupuje lokalni véci, vénuje se lokalnosti, aby to davalo smysl. Nasli jsme skvélé holky a nejsou to
uplné velké influencerky, i néjaké mikroinfluencerky, a funguje to moc hezky.”

Co ji podnikani naucilo?

LJede to podle mé hlavné diky tomu, ze jsem se rozhodla delegovat. Coz bych doporucila vsem.
Protoze jsem dlouho Zila v tom, Ze ja to udélam nejlip. A to je nejvétsi chyba, kterou muze clovék
udélat, protoze pak déla véci, které na ném nestoji a zabiraji cas, ktery mize vénovat tomu, co
poradné umi a co je jeho grd. Takze ja jsem néjakou dobu balila i balicky a méla pocit, ze to musim
délat hlavné ja.“
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»Mam na kazdej ten komponent jednoho ¢lovéka a to mi funguje, ze ne jeden ¢loveék déla deset véci.”

,Cim vic deleguju, tim vic m&m prostor na ty kreativni véci, ve kterych jsem dobra. Musela jsem
pustit hlavné zékaznicky servis. Méla jsem tehdy tendenci jit do vSech sfér celé firmy, odpovidala
jsem lidem, resila jejich problémy, vratky a tyhle véci.”

Jak se da skloubit podnikani a materstvi?

,Rozhodné delegace a fungujici partner. Clovék m{iZze mit velké odhodlani, miiZe delegovat, jak chce,
ale pokud tam neni support z druhé strany, tak je to nerealné.”

Jak podnikat podle Shopaholic Nicol

1. E-shop postaveny od nuly na vlastnim reseni muze vypadat lakavé, ale v praxi se muze
ukdzat jako zbytecné drahy a neprakticky.

2. Kdyz chcete znacku posouvat dal, nestaci ji délat jen bokem, ale v urc¢ité chvili je potieba ji

zacCit budovat naplno.

Uspésna lokaln{ znacka nestoji jen na hezké myslence, ale na funkéni siti dodavatel.
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opravdu sedi hodnotdm znacky a jejimu publiku.
5. Nesnazte se mit vSechno pod kontrolou jen kvtli pocitu, ze , vy to udélate nejlip”. Rozdéleni
roli a jasna odpovédnost za jednotlivé ¢asti byznysu poméhaji znacCce rist stabilngji.
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