Hrajme si jak Komensky, ale s batovskou
preciznosti
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»Lidem mysleni, strojum drinu.” Sto let staré heslo Tomase Bati bude podle Vladky Snasel
Lukasikové, organizatorky konference Fenomén, v nasledujici dekadé vice nez aktualni.
»Bude se masivné automatizovat a robotizovat. Vyuzivat umeéla inteligence. Lidé z fabrik se
presunou vice do sluzeb. O ekonomice volného casu uslySime ¢im dal ¢astéji,” rika
jednatelka vzdélavacky CE-PA a zapalena propagatorka vzdélavani.
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Cesky byznys se diky ni znovu otrese v zdkladech. Tticitka osobnosti, kterou 23. bfezna do Zlina
pozvala, ma byt tim nejchutnéjsim koktejlem, ktery digitalni svét za posledni roky namichal.

O koho se firmy v 21. stoleti poperou? Jak znovu nastartovat motivaci u svych zaméstnancu? A proc¢
se i v dne$ni dobé inspirovat Komenskym? O tom uz v rozhovoru pro magazin Reportaze v prumyslu
Vladka Snasel Lukasikova.

Kdo anebo co je pro Vas Fenomén?

Fenomén je pro mé nékdo nebo néco, co vyvolava velkou emoci, kterd je slozena z obdivu, respektu a
uznéni. Fenomén je také moje srdecni zélezitost. Konference, kterou uz ¢tvrtym rokem poradame ve
Zliné. Martin Vohanka, David Navratil, Bob Kartous, Alexandra Kala... ti vSichni jsou pro mé
obrovskou inspiraci. A mdm radost, Zze muzu sdilet jejich zkuSenosti se véemi, s nimiz se na
konferenci potkam.



Poradte. Jak byt v obraze a pritom se z toho nezblaznit?

Osobné se snazim co nejvic véci nasavat prirozené. Vzdélani je celozivotni proces. Sejné jako vétSina
byznysmenu jsem propadla podcastum. Jdu si zabéhat a pritom mém sluchatka v usich. Némcinu
piluju pres aplikace. Stale néco ¢tu. Casto se mi stane, Ze mi mobil napiSe, Ze nem@iZu mit otevienych
vice nez 99 zélozek. Retézim a hltdm informace, jak to jde.

To je vyzva. Co je pro Vas aktualné nejvétsi vyzva?
Uchopit nové technologie a umélou inteligenci tak, aby pro mé v podnikani byly prilezitosti, nikoliv
hrozbou. Diky umélé inteligenci nebudeme muset nékteré véci resit a také se budeme 1épe ucit.

Minulé dekéady se vyznacCovaly tim, Ze se lidé stavali specialisty na uzkou problematiku. Budoucnost
bude naopak o multioborovosti a perfektnim zvladnuti vSech kompetenci 21. stoleti.

Pojdme si je vyjmenovat. A rict, jak jsme od této idey vlastné daleko.

Revoluce na trhu prace uz nastala. Nejvétsi hlad je po zaméstnancich, kteri jsou svizni, adaptabilni,
iniciativni a podnikavi. Maji schopnost resit problémy, efektivné spolupracovat a nechybi jim kritické
mysleni. To vSechno jsou vlastnosti, kterych si vSimaji firmy pri naboru uz ted.

Zkusme to vzit i z té druhé stranky. Jaké predpoklady musi mit manazer dnesni doby?

Stejné prepoklady jako zaméstnanec musi mit i manazer. Nemeéla by mu pritom chybét socialni
odpovédnost a uméni inovace.

Zaméstnance je potreba motivovat. Staci jim slibit vétsi penize?

Myslim si, Ze lidi dlouhodobé motivovat nelze. Pokud je ¢lovék nespokojeny, jsou penize kratkodobé
reseni. Vérim, ze lidé musi vidét smysl v tom, co délaji a soucasné se u toho citit dobre. Proto se
snazim délat zajimavou uZzite¢nou sluzbu a soucasné pri tom tvorit prijemné, férové a bezpecné
prostredi.

Vztah zameéstnance a firmy se proménil. K lepsimu?

Rekla bych, Ze se vyrazné zlepsil a pomohla tomu i nizka nezaméstnanost. Ze zaméstnanctl a firem se
postupné stavaji partneri. Samozrejmé jsou mezi podniky stéle velké rozdily.

Méni se pohled firem na vzdélavani? Jaka je Vase zkuSenost?

Méni. Tém nejlepsSim je uz jasné, ze na trhu prace nejsou zastupy kvalifikovanych lidi, ze kterych si
jesté budou moci vybrat. Personalisté pochopili, ze musi pracovat s lidmi, které maji.

Daji se Komenského principy uplatnit i v dnesni dobé?

Urcité. Ve vzdélavani dospélych je nezbytné, aby probihal prozitek a velka interakce. Pozornost
dospélého publika poméha udrzet vyuziti ruznych forem vyuky, naptiklad hry a simulace. Pro
maximalni celkovy uZitek vzdélavani je také klicova personalizace, tzn. zameéreni na specifické
potieby ¢astnika. Tohle vSechno se velmi dobte kloubi v nové metodé gamifikace. Rekla bych:
Hrajme si jak Komensky, ale s batovskou preciznosti.

Jak vybrat kurz svym lidem primo na miru?

Podle toho, jaké ma spole¢nost nebo dany lektor zkusenosti s cilovou skupinou. Podle komplexnosti
nabizenych sluZeb. Podle relevantnich referenci. Casto vidim, Ze si firmy vyberou velmi



renomovanou vzdélavacku, ktera ma radu zkusSenosti s nadnarodnimi korporaty. Jejich lektori jsou
perfektnimi motivatory a skvélymi rétory. Skvéle rozumi korporatnimu byznysu a manazerské
hantyrce. Pro inspiraci managmentu to bude pecka. Ale napriklad pro trénink mistrt je tento styl
vzdélavani zcela nevyhovujici.

A jak zjistim, Ze tento kurz mél smysl?

Zamérila bych se na vystupy a vysledky. V prvnim pripadé muzete sledovat zmény ve znalostech a
dovednostech ucastnikl kurzu - at uz pomoci testu, zkousek, hodnoceni pracovniho vykonu nebo
jinych forem evaluace. Pri tom pozorujte, jak se zlepSily vysledky spolecnosti po vzdélavani, jako jsou
napriklad zvySeni produktivity, zlep$eni kvality prace, zvySeni prodeju nebo sniZeni chyb.

Aktualni trendy ve vzdélavani. Jaké jsou?
Urcité je to gamifikace a mikrolearning. Absolutnich prim pak bude hrat ChatGPT.

Vladka Snasel LukaSikova (40 let)

» Rodacka ze Zlina, absolventka Univerzity Tomase Bati ve Zliné, obor Marketing a
Management.

o Reditelka a jednatelka spole¢nosti CE-PA, autorka vize a hlavni myslenky konference
FENOMEN.

 Nabiji ji diskuse s chytrym lidmi, vybiji zbytecna administrativa.
» Ve volném Casu se vénuje rodiné a sportu - béh, badminton, turistika a sebevzdélavani.
* Je Stastné vdand, ma osmiletého syna Pétu a desitimési¢ni dceru Barcu.

e Jejim zivotnim krédem je mysSlenka Jana Wericha: KdyZ uz jednou ¢lovék, je, tak ma koukat,
aby byl.
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