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Vazeni zdkaznici a obchodni partnersi,

chtéli bychom vés dlirazné varovat pred Sifenim podvodnych e-maila a falesnych faktur, které
se neopravnéné vydavaji za doklady vystavené nasi spolecnosti Prazské vodovody a kanalizace, a.s.

Pachatelé zasilaji zdkaznikum faktury k uhradé z podvodnych e-mailovych adres, které nepatri nasi
spolecnosti. Tyto falesné faktury obsahuji podvrzené cislo bankovniho uctu.

Jak se branit a na co si dat pozor:

» Vzdy si peclivé zkontrolujte e-mailovou adresu odesilatele. Nase oficidlni e-mailové
adresy vzdy kon¢i doménou @pvk.cz.

e Ovérujte cislo bankovniho GcCtu na nasich standardnich danovych dokladech. Pokud
obdrzite zpravu o "nahlé zméné uctu", vzdy si tuto informaci predem ovérte. Nase oficialni
bankovni spojeni najdete vzdy ve svych smlouvach nebo na webovych strankach www.pvk.cz.

e Ovérujte dalSi udaje na fakture (napr. splatnost)

Pokud vam prijde podezrela faktura, v zadném pripadé ji neproplacejte. V pripadé jakychkoliv
pochybnosti nas prosim neprodlené kontaktujte a fakturu si u nas ovérte.

Pro ovéreni plateb a faktur prosim vyuzivejte pouze nase oficialni kontakty:

e E-mail: info@pvk.cz
e Telefon (zdkaznicka linka): 601 274 274 nebo 840 111 112

Dékujeme vam za vas$i obezretnost a omlouvame se za pripadné nepiijemnosti zptisobené jednanim
tretich stran.

Vedeni spolecnosti Prazské vodovody a kanalizace, a.s.
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