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Serge Papin lance une 4ème édition de France Tourisme Tech pour faire émerger des
champions français de l'innovation touristique

À l'occasion du salon VivaTech, Serge Papin, ministre des Petites et Moyennes entreprises,
du Commerce, de l'Artisanat, du Tourisme et du Pouvoir d'achat, a lancé l'appel à
manifestation d'intérêt (AMI) pour le recrutement d'une quatrième promotion France
Tourisme Tech, depuis le TravelTech Hub, en présence des acteurs majeurs de l'innovation
touristique française.

 

Piloté par la Direction générale des Entreprises (DGE), le programme France Tourisme Tech (FTT)
vise à structurer un écosystème de la travel tech, à faire émerger des champions français capables
de porter l'innovation touristique européenne, et à accélérer la transition écologique et numérique
du secteur du tourisme. France Tourisme Tech ambitionne de faire émerger des solutions concrètes
pour transformer le secteur : meilleure gestion des flux touristiques, amélioration de l'expérience
voyageur, réduction de l'impact environnemental, etc.

 

A l'occasion de ce lancement, Serge Papin a annoncé les nouvelles orientations
stratégiques du programme, incluant :

Le renforcement de sa transversalité sectorielle, par l'approfondissement des relations
avec la Mission French Tech et les autres programmes sectoriels portés par la DGE, ainsi
qu'avec les ministères des Transports, de la Transition écologique et de la Culture ;
L'élargissement du recrutement à des start-ups issues des écosystèmes de la deep
tech, d'où proviennent la plupart des technologies de rupture susceptibles de révolutionner le
tourisme ;
Le développement d'un écosystème européen de la travel tech.

 

Depuis 2023, 35 start-ups qui ont été accompagnées dans leur mise à l'échelle, avec l'appui
de 80 partenaires publics et privés. En ligne avec l'objectif de rendre le tourisme français plus
durable et plus accessible, France Tourisme Tech a ainsi permis l'aboutissement de plus de 55
expérimentations entre start-ups lauréates et partenaires, dont 10 ont été industrialisées. Le
programme contribue au développement équilibré du tourisme dans les territoires, dont près de la
moitié des start-ups lauréates sont issues et à fédérer le secteur du tourisme autour des enjeux de
transition numérique et écologique.



 

Les événements réguliers organisés par la DGE favorisent l'open innovation dans le secteur. Les
échanges entre start-ups, grands groupes, investisseurs et acteurs publics renforcent les
coopérations au sein de la filière autour d'enjeux stratégiques tels que la valorisation et la
souveraineté des données.

 

Serge Papin, ministre des Petites et Moyennes entreprises, du Commerce, de l'Artisanat,
du Tourisme et du Pouvoir d'achat a déclaré : « Nous voulons à la fois maintenir notre place de
première destination touristique du monde, en tirer encore davantage de bénéfices et nous inscrire
dans un tourisme toujours plus durable. Ces trois objectifs, nous les atteindrons grâce à l'innovation
– une innovation pensée et produite chez nous, par des entreprises Françaises. Qu'elles apportent
des solutions nouvelles à destination des clients ou pour améliorer le quotidien des professionnels,
les entreprises de la TravelTech jouent un rôle clé pour le secteur touristique, bien sûr. Mais l'on
voit aussi à quel point elles peuvent se diversifier à d'autres secteurs, s'appliquer à d'autres usages
qui sont aussi pour elles des relais de croissance. J'ajouterai qu'à l'heure où la technologie devient le
champ de bataille de la souveraineté, repérer ces entreprises innovantes et les aider à grandir et se
développer est d'autant plus crucial. »
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