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El document recull les accions, actuacions i compromisos més rellevants de l’activitat de
l'empresa, posant un especial èmfasi en la gestió i el desenvolupament sostenible i en els
aspectes socials, ambientals i econòmics referents.

Transports Metropolitans de Barcelona (TMB) ha fet pública la memòria de sostenibilitat de
l’any 2025 en què recull les actuacions dutes a terme per l’empresa durant aquest període i
presenta, de manera auditada, els números que han dibuixat l'activitat anual. 

Un any més, cal destacar el nombre de validacions a les xarxes de TMB. L'any 2025 ha estat un
exercici excepcional amb un nou rècord històric de viatgers. En total, s'han transportat 703,1
milions de passatgers, xifra que representa un increment de 15,3 milions de viatgers respecte de
l'any anterior.

Pel que fa a la plantilla destaquen les xifres, amb 9.021 persones treballadores que han completat
entre d’altres, més de 175.000 hores de formació. 

TMB també aposta per la innovació, participant en projectes europeus de recerca, per fomentar
sinergies i intercanvi de coneixement, per impulsar millores contínues en la prestació dels serveis a
la ciutadania. Alguns exemples a bus són l'electrificació completa de línies amb busos elèctrics
articulats, la implantació del sistema de videovigilància embarcada, el projecte d'electrificació de les
cotxeres, la compra de 19 autobusos elèctrics 100%, les pantalles interiors d'informació a l'usuari o
la participació al Barcelona innova Lab Mobility i la implantació dels projectes Buspas i Hayden. 

A metro, durant el primer semestre del 2025 s'ha completat la posada en servei de l'última unitat de
la sèrie 7000, s'ha fet un pla de millora de l'oferta i s'ha completat el projecte europeu d'implantació
de 770 noves pantalles digitals informatives a les estacions, entre molts d'altres avenços.

Pla Estratègic TMB 2025 i pla +TMB2023

El període 2021-2025 ha suposat un punt d'inflexió per a TMB en la consolidació d'un model de
mobilitat alineat amb les necessitats actuals i futures de la societat. Aquesta era la missió del Pla
Estratègic TMB 2025. L'empresa fa una valoració positiva dels avenços assolits amb el Pla
Estratègic que comprenia el període 2021-2025. I ara mira al futur.

En aquest sentit, l'informe també ha recollit, per la seva importància en el futur més proper, el pla
estratègic +TMB2030, un document que marca el rumb a seguir en els anys vinents, per millorar la
vida de les persones i trasformar les ciutats a través de la prestació d'un servei qie garanteixi el dret
a una mobilitat segura, sostenible i accessible a tothom, baasat en la millora constant d'un servei
públic, situant les persones al centre i actuant amb rigor, responsabilitat i excel·lència.  

Centenari de Metro i compromís social

El 30 de desembre de 2024 el metro de Barcelona va bufar les cent espelmes, i al llarg del 2025,
TMB ha volgut celebrar aquesta efemèride organitzant més d'una vintena d'activitats que han
aplegat més de 100.000 persones, entre ciutadania i plantilla. Activitats com les visites a les



estacions fantasma de Correus i Gaudí, una recreació del dia de la inauguració de 1924 a Passeig de
Gràcia, l'exposició de cotxes restaurats de les sèries 100, 300, 400, 1100 i 3000, la cronoescalada
solidària, la cursa nocturna i l'exposició de realitat virtual, són algunes de les principals accions que
van commemorar el Centenari de Metro.

En l’àrea de compromís social cal destacar que s'han realitzat 39 serveis solidaris de bus amb la
col·laboració de 24 professionals, 243 visites educatives amb la participació de 4.843 alumnes. 

Valor social de TMB

TMB va presentar públicament al mes de març un estudi, realitzat pel Centre d'Innovació en
Transport (CENIT), que calcula l’impacte econòmic, social i mediambiental que l’activitat de
l'empresa té per a la societat. El resultat d’aquest treball, elaborat amb dades de 2024, conclou
que TMB va generar un valor social de 4.445,5 milions d’euros. És a dir, que per cada euro que
gestiona TMB es genera un retorn de 3,4 euros a la societat en forma d’activitat econòmica, llocs de
treball, millores socials i reducció d’emissions. 

El document íntegre de la Memòria de Sostenibilitat 2025 del grup TMB es pot consultar a la secció
de documentació del web corporatiu.
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