Poplatok nemozno legalizovat inym nazvom

15.6.2026 - | Verejny ochranca prav

Jednou zo zakladnych poziadaviek pravneho statu je predvidatelnost. Obc¢an musi vediet
rozlisit, ktoré povinnosti mu uklada zakon a ktoré nie. Tato poziadavka plati aj v oblasti
poskytovania zdravotnej starostlivosti.

Vo svojej prieskumnej ¢innosti som sa stretol s pripadom, v ktorom osoba s tazkym zdravotnym
postihnutim opisala, ako v ramci rehabilita¢nej lieCby od nej zdravotnicke zariadenie pozadovalo
uhradu za takzvané ,sluzby recepcie”. Pacient pritom neobdrzal ziadne osobitné plnenie alebo
sluzbu, ktoré by takyto poplatok odovodnovali. Neskor sa stretol aj s novym cennikom, v ktorom boli
obdobné poplatky este vyssie.

Pripad poukazuje na Sirsi problém, s ktorym sa stretdvam aj v dalSich podaniach. Poplatky byvaju
oznacované ako administrativne poplatky, sluzby recepcie, manipula¢né poplatky, manazment
pacienta alebo rozne baliky sluzieb. Ich nazvy su rozne, no otazka zostédva rovnaka - existuje na ich
vyberanie zakonny zaklad? Prave taxativne vymedzenie sluZieb suvisiacich s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti méa chranit pacienta pred tym, aby poskytovatel zdravotnej starostlivosti
mohol Iubovolne vytvarat nové kategorie spoplatnenych plneni.

Ak by stacilo zmenit ndzov poplatku, ochrana prav pacientov by zostala len formélna. V uvedenom
pripade prislusny samospravny kraj ako orgén vykonavajici dozor nad neopravnenym vyberom
poplatkov pri poskytovani zdravotnej starostlivosti po preskimani veci konstatoval porusenie
povinnosti poskytovatela zdravotnej starostlivosti a ulozil zdravotnickemu zariadeniu sankciu.
Potvrdilo sa tak, Ze zakonnost poplatku nemozno posudzovat podla jeho marketingového alebo
administrativneho oznacenia, ale podla jeho obsahu v sulade s platnou pravnou Upravou.

Ochrana prav pacientov si vyzaduje dostatoCne urcité a predvidatelné pravidla, ktoré neumoznia
obchadzat zédkon vytvaranim novych poplatkovych konstrukcii.
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