Moze autobus odist zo zastavky skor?
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Nedavno sme do redakcie dostali staznost na skorsi odchod spoja Mestskej autobusovej
dopravy (MAD). Autobus mal zo zastavky odchadzat o 7.17 h, no podla cestujicej bol na
zastavke o 7.14 h a uz sa chystal na odchod. Cestujica sice musela pobehnit, ale to nebol
najvacsi problém. Ten nastal, ked sa blizila slecna s barlami, ktora pobehnut nemohla.
Nasledna komunikacia s vodicom nebola vraj prijemna, no nakoniec autobus na slecnu s
barlami pockal.

Z tejto prihody vzisla otazka: nemal by autobus na zastavke pockat az do casu svojho odchodu
podla grafikonu? Takato situdcia sa vSak nestdva tak ¢asto ako ta opacCna, a sice Ze autobus pride
neskor. Na meskanie sme vzhladom na husti premavku zvyknuti a niekedy nas vie az prekvapit, ak
spoj pride nacas. Ani predcasny odchod zo zastavky, ani odchod s meSkanim vSak nie je spravny.

Plus minus 5 minut

Nie tak davno bolo na cestdch menej aut, a Iudia sa va¢smi spoliehali na verejnti dopravu. Vtedy bolo
na grafikonoch celkom bezné vidiet malt poznadmku, Ze ,,odchod zo zastavky nacas“ znamena odchod
v intervale + 5 minut. Autobus teda mohol odist zo zastavky o 4 minuty neskor, a vlastne nemeskal,
no tiez mohol odist o 4 minuty skor, a neodiSiel predcasne.

Odvtedy uz nejaka ta dekada uplynula a dnes vSeobecne plati, Ze dopravca si svoje autobusy sleduje
nazivo. Systém vie dopravcu i priamo vodic¢a upozornit, ak napriklad na svoju linku vyrazi neskor,
nez by mal. ,Kazdy autobus MAD v Malackdch je vybaveny telemetrickym systémom. Vodi¢ md pocas
jazdy online zobrazeny aktudlny cas prichodu a odchodu zo zastdvok podla platného cestovného
poriadku,” vravi Karin Pallayova z AZ Lines, prevadzkovatela MAD v nasSom meste.

Ako nastavit grafikony?

Spravne postaveny grafikon ma casy odchodov zo zastavok nastavené podla Standardne;j
predpokladanej dopravy a vytaZenia linky v konkrétnej dennej hodine. To znamena, ze pocas
dopravnej Spicky by mal zohladnovat hustejSiu premavku, a naopak mimo $pi¢ky by mal zohladnovat
volnejSie cesty.

Staci vsak, aby na niektorych zastavkach nastupilo viac cestujucich, ktori si kupuju listky, respektive
staci, aby konkrétny spoj vyuzilo menej ludi, nez sa o¢akava. A kedZe u nas v meste su tak ako inde
zastavky na znamenie, autobus moze svojou trasou ,prefréat” o dost rychlejsie, ked je prazdny,
pripadne ak nestoji na kazdej zastavke. A tak sa stane, ze sa moze na zastavke objavit o nejaku
minutku skor. V odbornej praxi sa tomu hovori ,nadbeh”. Meskanie ani nadbeh nie su ziaduce, a
vodi¢i sa mu maju snazit vyhnut.

,Samozrejme, meskanie spojov méze byt spésobené aktudlnou dopravnou situdciou na trase linky
(dopravné zdpchy, nehody, stavebné obmedzenia a podobne). Vodic by vSak nemal zo zastdvky
odchadzat skér oproti platnému c¢asu odchodu uvedenému v cestovnom poriadku,” vysvetluje K.
Pallayova.

V pripade nadbehu ¢i meskania nema vodiC autobusu vela moznosti. Ponahlat sa, zvySovat rychlost,
vytrubovat, prechadzat mestom pomalSie, zostat stat na zastavke...? Treba mysliet aj na dalSich
ucastnikov cestnej premavky. Navyse, zastavky s obvykle priamo na ceste, priCom autobus stojaci
na nej z dovodu nadbehu moze prekazat v jazde ostatnym. Iny pripad: zastavka, ktora ma vyhradeny



priestor mimo cesty je obvykle urcena pre viacero liniek, takZe stojaci autobus moze opat zavadzat.
Radsej skor ako zmeskat

Klasické odporucanie, ktoré radi prist na zastavku v niekolkominitovom predstihu, rozhodne nicomu
neublizi. Ak sa vam ale predsa stane, Zze autobus odide zo zastavky prilis skoro, alebo na nej ani
nezastavi, prevadzkovatel mestskej autobusovej dopravy v naSom meste ma zriadent emailova
adresu doprava@az-lines.sk, kam mozete adresovat svoje podnety. VZdy je dobré uviest konkrétnu
linku (A, B, C), ¢as odchodu a opis problému. To plati aj pri inych neprijemnych situdciach, ktoré sa v
autobusoch MAD mozu stat.
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