Persil Service gewinnt Deutschen Service-
Preis: Zum 9. Mal in Folge Deutschlands
beste Online-Reinigung
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Die Produktqualitat von Persil ist Verbraucherinnen und Verbrauchern schon seit fast 120
Jahren bekannt. Mit dem Persil Service bietet Henkels bekannteste Traditionsmarke auch
einen professionellen Online-Textilreinigungsservice und Wascherei, in vertrauter Persil
Qualitat, fur das Biiro oder bequem fiir zuhause an. Nun ist der Service zum 9. Mal in
Folge erneut zu Deutschlands bester Online-Reinigung gewahlt worden.

Persil ist laut der Trusted Brands Studie 2025 des Magazins ,Reader’s Digest” bereits zum 25. Mal
in Folge Deutschlands bekannteste und meistvertraute Waschmittel-Marke. Der Persil Service
bereichert das Angebot fiir Persil um Textilien, die Verbraucher nicht zu Hause reinigen
konnen oder wollen. Dadurch zeigt die Marke ein tiefes Verstandnis fiir die Bedurfnisse der
Verbraucher und starkt das Vertrauen in Persil als die Losung fur tiefenreine Wasche. Die Online-
Textilreinigung von Persil bietet Verbrauchern laut der Befragung den besten Service.

Der deutsche Service-Preis zeichnet zum 16. Mal Unternehmen aus, die im vergangenen Jahr einen
besonders guten Kundenservice unter Beweis gestellt haben. Die Grundlage bildet eine umfassende
Jahresauswertung der Studien, Tests und Kundenbefragungen, die das Deutsche Institut fur Service-
Qualitat (DISQ) im Jahr 2025 durchgefuhrt hat. Dabei wurden die Servicesieger der jeweiligen
Studien miteinander verglichen. Die Studie umfasst insgesamt 2.940 Unternehmen in 97 Kategorien
und ca. 266.000 ausgewertete Kundenmeinungen.

Dabei wurden die Bewertungskriterien in Service vor Ort, Servicetests, Kundenurteile und
eine Start-Up Analyse unterteilt.

Im Wettbewerb selbst, setzt sich Persil Service in der Sektion ,,Haushalt & Wohnen -
Kundenurteil” gegen 32 andere Unternehmen durch und erreicht den ersten Platz.

Uber Persil Service

Persil Service ist Textilreinigung und Wascheservice in einem - iiber Packstationen, Postfilialen, am
Arbeitsplatz oder eine Wunschadresse bieten wir den Service an. Wir sorgen dafiir, dass die Wasche
frisch gewaschen oder gereinigt, gebugelt und auf Wunsch auch repariert wird. Verbraucher konnen
fur die Reinigung den Versand uber DHL GoGreen nutzen. Der Karton besteht zu 70% aus Altpapier.
Zudem setzen wir in der Onlinereinigung 100% Okostrom in der Produktion ein. Im Bereich
Unternehmensservice konnen Mitarbeiter teilnehmender Firmen ihre Wasche direkt am Arbeitsplatz
abgeben, wo diese von lokalen Reinigern abgeholt, gereinigt und wieder an den Arbeitsplatz
zuruckgebracht werden. Weitere Informationen finden Sie unter www.persil-service.de
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