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Obdrželi jsme varování, že se neznámý podvodník vydává za dTest. Odesílatel se
představuje jako redaktor dTestu a žádá o zapůjčení výrobku k redakčnímu testování.
Upozorňujeme, že se jedná o podvodné oslovení, které s naší společností nemá nic
společného. Zároveň zdůrazňujeme, že dTest od výrobců, distributorů či prodejců výrobky k
testování nikdy nežádá ani nepřijímá.

Jak podvodné oslovení vypadá
V konkrétním případě byl e-mail odeslán z adresy dtestworld@post.com a jeho autor se představil
jako člen redakce dTest.cz/.sk. V textu žádal výrobce či distributora o zapůjčení výrobku za účelem
redakčního testování. Sliboval, že testování bude trvat přibližně týden, výstupem bude článek na
webu a výrobek bude následně vrácen v původním stavu.

Na první pohled může podobná zpráva působit věrohodně. Obsahuje název dTestu, odkazuje na
redakční testování a používá zdvořilý tón. Právě tím se však podvodné zprávy často snaží vzbudit
důvěru.

dTest si testované produkty kupuje v běžné prodejní síti
Je důležité zdůraznit, že dTest se nikdy nedožaduje darování či zapůjčení výrobků k testování od
výrobců, distributorů ani prodejců. Testované výrobky nakupujeme vždy v běžné prodejní síti stejně
jako spotřebitelé, aby nemohlo dojít k ovlivnění obdržených vzorků ze strany výrobců či distributorů
a současně byla zachována maximální nezávislost testování.

Pokud tedy obdržíte e-mail, ve kterém se někdo jménem dTestu obrací na vaši společnost s žádostí o
poskytnutí nebo zapůjčení výrobku, doporučujeme na něj nereagovat a výrobek neodesílat.

Jak poznat skutečnou komunikaci dTestu
dTest používá pro svou oficiální komunikaci výhradně e-mailové adresy ve formátu
prijmeni@dtest.cz. Zprávy z obecných emailových adres nebo neznámých domén, například z adresy

@post.com,
@gmail.com,
@hotmail.com

nejsou oficiální komunikací dTestu.

Pokud si nejste jistí, zda vás skutečně kontaktoval dTest, ověřte si zprávu přímo u nás. Napište na
adresu dtest@dtest.cz. Rádi vám potvrdíme, zda je oslovení pravé, nebo zda jde o pokus o zneužití
jména dTestu.
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