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Odbor sociálních věcí Krajského úřadu Karlovarského kraje realizuje projekt PROSPER,
jehož cílem je zvyšování kvalifikace pracovníků působících v oblasti péče o děti a mládež.
Děti a mladí lidé v dnešní době čelí obrovskému tlaku okolí. Trpí úzkostmi, mají problémy s
komunikací, s nezvládáním emocí, které neumí zpracovat. A právě proto vznikl projekt s
názvem PROSPER, tedy profesionální podpora pro efektivní práci s dětmi a mládeží.

V rámci operačního programu Spravedlivá transformace, výzvy „Posílení sociální stability –
Karlovarský kraj“ probíhá aktivita, která se zaměřuje na ty, kteří pracují s dětmi a mládeží. Projekt
se zaměřuje na systematické vzdělávání pracovníků škol, obcí a krajů, městských a obecních policií a
neziskových organizací pracujících s dětmi.

Cílem je nejen předání nových znalostí, ale také rozvoj praktických dovedností, které pomáhají lépe
porozumět dětem a budovat zdravější komunikaci. Důraz je kladem na rozvoj měkkých dovedností,
jako jsou empatii, naslouchání, práce s emocemi nebo krizová komunikace.

Od začátku letošního roku již proběhlo vzdělávání v oblastech krizová intervence, práce s emocemi a
komunikace s dětským klientem. Znalosti a dovednosti si tak rozšířilo více než 35 odborníků
pracujících s dětmi. O vzdělávání je velký zájem a ohlasy účastníků jsou velmi pozitivní. Chválí nejen
nové dovednosti, které si během nich osvojili, ale i možnost sdílení svých zkušeností z praxe a
nácviku technik v reálných situacích, avšak v bezpečném prostředí.

Do konce letošního roku se uskuteční ještě tři vzdělávací cykly na téma facilitace, zvládání
náročných situací v komunikaci a závislosti na sociálních sítích.

Každý vyškolený pracovník znamená větší podporu pro děti a mladistvé žijící v Karlovarském kraji a
rozšíření kapacit a možností pomoci pro děti, které ji potřebují.
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