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14 травня члени Комітету з питань цифрової трансформації взяли участь у Mintsyfra
Summit 2026, під час якого було представлено трансформацію цифрової України — від
цифрових послуг до штучного інтелекту.

Зазначалося, що Україна переходить на новий етап цифровізації. Якщо раніше головним
завданням було переведення паперових документів в електронний формат (Digital First), то
тепер у пріоритеті — технології штучного інтелекту (AI First).

Мета — побудова проактивної держави (Agentic State). Це простір, у якому цифрові алгоритми
діють на випередження, а штучний інтелект стає надійним помічником, що автоматично
вирішує питання громадян без черг і бюрократії.

Головні досягнення за перші місяці 2026 року:

- 22 нові послуги вже запущено в застосунку та на порталі «Дія».

- Пілотні проєкти 5G успішно стартували в Бородянці та Харкові, закладаючи основу для
супершвидкісного зв’язку майбутнього.

- Понад 17 млрд грн податків сплатили до державного бюджету компанії — резиденти простору
«Дія.City».

Презентовано ключові напрямки на майбутнє:

1. Побудова держави нового покоління (Agentic State)

Головний крок на цьому шляху — запуск «Дія.AI», першого у світі національного ШІ-агента для
надання державних послуг. Роботу помічника вже протестували 350 тисяч користувачів, які
надіслали понад 2 мільйони повідомлень.

2. Масштабування цифрових реформ

Впровадження ефективних цифрових змін має відбутись на всіх рівнях державного управління,
щоб кожна сфера працювала швидше та прозоріше.

3. Освіта та навички майбутнього

Інклюзивність має забезпечити можливість для розвитку кожного громадянина. Водночас
передбачено масштабування підготовки цифрових лідерів для посилення обороноздатності та
фахівців із захисту даних (проєкти Digital Defence та CISO Campus) у відповідь на сучасні
виклики.

4. Стимулювання цифрової економіки



Україна створює потужний магніт для міжнародних інвестицій та технологічних компаній.
Цьому сприятиме подальший розвиток простору «Дія.City», запуск платформи «Дія.City Invest»
та масштабне розгортання інфраструктури швидкісного зв'язку 5G.

Міжнародні партнери також наголосили на подальшій системній підтримці технологічних змін
в Україні.

Завдяки довірі громадян і спільній роботі з партнерами Україна не просто наздоганяє світ, а й
задає глобальні тренди, залишаючись технологічним лідером навіть під час війни. Наша країна
продовжує створювати найзручнішу цифрову державу у світі, де технології працюють для
людини.

У саміті взяли участь понад 300 учасників, серед яких народні депутати України, представники
органів державної влади, бізнесу, наукової спільноти та міжнародних партнерів.
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