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Ponad 80 Certyfikowanych Produktow Turystycznych z calej Polski, dziesiatki spotkan
branzowych i dwa dni rozmoéw o tym, jak skuteczniej sprzedawac polska turystyke. W
Warszawie odbyla sie Akademia Produktu Turystycznego 2026, zorganizowana przez Polska
Organizacje Turystyczna. Wydarzenie zgromadzilo przedstawicieli branzy turystycznej, biur
podrozy oraz tworcow najciekawszych i najwyzej ocenianych atrakcji turystycznych w kraju,
wyroznionych Certyfikatem POT.

Akademia zostala pomyslana jako praktyczna platforma wspodtpracy pomiedzy

gestorami Certyfikowanych Produktéw Turystycznych a organizatorami turystyki. Jej gtownym
celem bylo zwiekszenie obecnosci wyrdznionych w konkursie Polskiej Organizacji Turystycznej
»Na Najlepszy Produkt Turystyczny” produktéw, w ofertach biur podrézy oraz budowanie nowych
relacji biznesowych, ktére moga przetozy¢ sie na rozwoj turystyki zorganizowanej w Polsce.

Certyfikowane Produkty Turystyczne to miejsca, wydarzenia i atrakcje wyrézniane przez Polska
Organizacje Turystyczna za wysoka jakos¢ ustug, autentycznosc oraz unikalny charakter. Wsréd
nich znajduja sie zaréwno rozpoznawalne atrakcje, jak i mniej oczywiste miejsca posiadajgce duzy
potencjat dla turystyki krajowej i przyjazdowej. Akademia byta okazja do pokazania, ze wiele z tych
produktow jest gotowych do szerszej wspdtpracy z branza i moze stac¢ sie waznym elementem ofert
touroperatorow.

W inauguracji wydarzenia udziat wzieli Ireneusz Ras - Sekretarz Stanu w Ministerstwie Sportu
i Turystyki, Magdalena Krucz - Prezes Polskiej Organizacji Turystycznej, Pawel
Niewiadomski - Prezes Polskiej Izby Turystyki oraz dr Adam Zaborowski, doradca prezesa
ds. marketingu i promocji w Grupie ,Gromada”.

O ogromnym potencjale polskiej turystyki oraz potrzebie dalszej profesjonalizacji branzy
mowil podczas otwarcia Akademii, Ireneusz Ras - Sekretarz Stanu w Ministerstwie Sportu
i Turystyki. W swoim wystapieniu podkreslal, ze polska turystyka znajduje sie dzis w
wyjatkowym momencie rozwoju, a Certyfikowane Produkty Turystyczne moga stac sie
jednym z najwazniejszych narzedzi budowania silnej marki Polski za granica. Zwracal
uwage, ze krajowa oferta turystyczna coraz czesciej reprezentuje poziom swiatowy, jednak
nadal potrzebuje lepszej organizacji, profesjonalizacji i skuteczniejszej promocji.

»W Polsce mamy juz wiele produktéw turystycznych na swiatowym poziomie i ogromny
potencjat dalszego rozwoju. Dzisiaj potrzebujemy przede wszystkim inspiracji, odwagi i
madrego potaczenia jakosci produktow z nowoczesna promocja. Musimy nauczy¢ sie
jeszcze lepiej opowiadac o Polsce i pokazywac nasze wyjatkowe miejsca jako czes¢
duzego, atrakcyjnego produktu turystycznego. Jestem przekonany, ze przed polska
turystyka jest bardzo dobry czas, a takie spotkania jak Akademia Produktu
Turystycznego pomagaja budowaé wspdiprace, profesjonalizacje i nowe pomysty dla
catej branzy”- powiedzial Ireneusz Ras, Sekretarz Stanu w Ministerstwie Sportu i
Turystyki.



Z kolei Magdalena Krucz - Prezes Polskiej Organizacji Turystycznej mdowila o tym,

ze Akademia Produktu Turystycznego ma by¢ przede wszystkim miejscem realnego spotkania
branzy turystycznej z przedstawicielami Certyfikowanych Produktow Turystycznych. Jak
zaznaczyla, mimo ponad 23 edycji konkursu i setek wyr6znionych atrakcji, wiele z nich nadal nie
funkcjonuje szeroko w ofertach biur podrézy. Celem Akademii jest wiec nie tylko promocja
produktow, ale przede wszystkim budowanie wspdtpracy i tworzenie warunkow do ich skutecznej
komercjalizacji.

,DoszliSmy do wniosku, ze potrzebna jest przestrzen, w ktérej te dwie strony beda mogty
sie spotkac. Z jednej strony mamy przepiekne produkty turystyczne, czesto jeszcze
nieoczywiste i niewystarczajaco rozpoznane, a z drugiej branze turystyczna, ktéra chce
je poznawac i wlaczac do swoich ofert. Chcemy, zeby produkty turystyczne ustyszaty od
branzy, czego ona potrzebuje, ale tez zeby same mogty pokazaé swoj potencjat,
mozliwosci i ograniczenia. Dzisiaj otwieramy kolejny etap wspoétpracy, bo do tej pory
komunikowalismy certyfikowane produkty gtownie do klientéw, a teraz chcemy jeszcze
mocniej otworzy¢ je na wspoétprace z biurami podrézy i touroperatorami” -

mowila Magdalena Krucz, Prezes POT.

Pierwszy dzien Akademii poswiecono analizie trendéw i wyzwan stojacych przed rynkiem turystyki
zorganizowanej. Eksperci i przedstawiciele branzy rozmawiali o kierunkach rozwoju turystyki w
perspektywie lat 2026-2030, oczekiwaniach wspdiczesnych turystow oraz czynnikach
decydujacych o atrakcyjnosci produktu turystycznego. Dyskutowano réwniez o barierach
utrudniajgcych wprowadzanie certyfikowanych produktéw do katalogéw organizatoréow turystyki
oraz o tym, jak przygotowac oferte odpowiadajaca potrzebom rynku.

Istotnym elementem programu byt panel dyskusyjny poswiecony pytaniu, dlaczego certyfikowane
produkty nadal stosunkowo rzadko trafiaja do regularnej sprzedazy w biurach podrozy.
Przedstawiciele POT, regionalnych organizacji turystycznych, gestorzy atrakcji oraz reprezentanci
branzy touroperatorskiej rozmawiali o koniecznosci lepszego przygotowania ofert, budowania
gotowych pakietéw dla grup zorganizowanych oraz wiekszego otwarcia na wspétprace biznesowa.

Pawel Niewiadomski, Prezes Polskiej Izby Turystyki, zwracat uwage na dynamicznie
zmieniajgce sie zachowania wspoétczesnych turystow i rosnace znaczenie produktéw opartych na
doswiadczeniach: Te zmiany dotycza przede wszystkim skroconego okresu wypoczynku, krotszych
podrdzy, blizszych podrozy, ale réwniez podrdzy, ktére daja doswiadczenia turystom. To wlasnie
doswiadczenia trzeba dzi$ umiejetnie proponowac jako jeden z najwazniejszych elementéw produktu
turystycznego.

W programie znalazly sie takze seminaria pokazujace, jak przygotowac atrakcje do sprzedazy przez
organizatora turystyki oraz panel ,,Dobre praktyki: Co dal mi certyfikat?”, podczas ktorego
przedstawiciele wyrdznionych produktéw opowiadali o wplywie Certyfikatu POT na rozwoj swojej
dziatalnosci, rozpoznawalnos$é marki i wzrost zainteresowania turystow.

Drugi dzien wydarzenia miat charakter warsztatowo-biznesowy. Uczestnicy pracowali nad
praktycznymi aspektami komercjalizacji produktéw turystycznych, przygotowywaniem kompletnych
pakietow informacji dla biur podrdzy oraz budowaniem ofert gotowych do wdrozenia przez
organizatoréw turystyki. Réwnolegle odbywaly sie seminaria dla touroperatoréw i agentow
turystycznych poswiecone komercjalizacji Certyfikatéw POT.

Kulminacyjnym punktem wydarzenia byt Speed Dating B2B, czyli seria krétkich spotkan



biznesowych pomiedzy przedstawicielami biur podrozy a gestorami Certyfikowanych Produktow
Turystycznych. Formuta rozméw stolikowych pozwolita uczestnikom bezposrednio zaprezentowac
swoje produkty, oméwi¢ mozliwosci wspotpracy i nawiazac¢ kontakty, ktdre moga zaowocowac
obecnoscia polskich atrakcji w ofertach turystycznych na kolejne sezony.

Pierwsza edycja Akademii Produktu Turystycznego udowodnita, jak duzy potencjat ma
bezposrednia wspdtpraca miedzy branza turystyczna a tworcami certyfikowanych atrakcji i miejsc z
catej Polski. Dwa dni rozméw, warsztatow i spotkan biznesowych stworzyly przestrzen nie tylko do
wymiany doswiadczen, ale takze do nawigzywania kontaktow i inicjowania konkretnych projektow
oraz nowych ofert dla turystyki zorganizowanej. Wydarzenie potwierdzito, ze Certyfikowane
Produkty Turystyczne to nie tylko gwarancja jakosci, lecz takze solidna podstawa do budowania
konkurencyjnej oferty turystyczne;j.
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