Zmeny v univerzalni sluzbeé: Sirsi moznosti
uplatnéni cenového zvyhodnéni, zvlastni ceny
nove i pro osoby s nizkymi prijmy

23.5.2022 - Tereza Merava | Cesky telekomunikaéni tiad

Zvlastni cena muze byt nové priznana SirSimu okruhu osob proti puvodnimu vymezeni. Za
osobu se zvlastnimi socidalnimi potrebami je povazovana zdravotné postizena osoba nebo
nove osoba s nizkymi prijmy podle § 38 odst. 4 zakona o elektronickych komunikacich.
Kromeé toho doslo k dalSimu rozsireni této dilci sluzby - noveé lze zvlastni ceny vyuzit bud na
mobilni hlasovy tarif nebo internet, nebo na volani ¢i internet v pevném misté.

CTU dospél také k zavéru, Ze je k naplnéni Gcelu univerzalni sluzby nutné vedle stavajici moZnosti
uplatnéni cenového zvyhodnéni ve vysi 200 K¢ zajistit i existenci konkrétniho mobilniho tarifu, ktery
pokryje zakladni potreby opravnénych osob. Tento mobilni tarif umozni osobam se zvlastnimi
socialnimi potrebami zdkladni moznost pristupu k internetu a hlasovym sluzbam bez nutnosti
vynakladat dalsi prostredky.

,Stavajici sleva ve vysi 200 K¢ nyni ptijde uplatnit na mnohem $irsi portfolio sluzeb, coz je
Jjednoznacny posun kupredu. Specidlni tarif pak vnimam jako urcity krajni ndstroj, ktery zajisti
moznost pristupu k internetu a hlasu nutného k prdci, vzdéldni i kontaktu se statem tem
nejpotrebnéjsim, pro které je dilezité, aby sleva pokryla celou cenu sluzby,” uvedla predsedkyné
Rady CTU Hana Tovarkova.

Do verejné konzultace jde i zadmeér ulozit povinnost poskytovat pristup zdravotné postizenych osob k
diléim sluzbam poskytovanym nejen v pevném misté, rovnocenny s pristupem, ktery vyuzivaji ostatni
spotrebitelé, zejména prostrednictvim specialné vybavenych koncovych zarizeni.
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