Verejny ochranca prav navstivil nemocnicu v
Spisskej Novej Vsi. Zaujimal sa o pristup k
zdravotnej starostlivosti pre zranitelneé rodiny
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Ako vyzera pristup k zdravotnej starostlivosti pre Zeny a deti zo socialne znevyhodneného
prostredia v praxi? Aj na tuto otazku hladal odpoved verejny ochranca prav pocas navstevy
Nemocnice Penta Hospitals SpiSska Nova Ves, kde sa oboznamil s fungovanim programu
Misia 1000.

Program Misia 1000 sa zameriava na podporu rodin uz od obdobia tehotenstva a jeho cielom je
posilnit pristup ku kvalitnej zdravotnej starostlivosti najma pre zeny a deti zo zranitelnych komunit, a
to vratane segregovaného prostredia.

Nemocnica v SpiSskej Novej Vsi je miestom, kde sa tento model spoluprace medzi neziskovou
organizaciou Asociacia pre kultiru, vzdelavanie a komunikaciu, ktora program realizuje, a
zdravotnickym systémom zacal rozvijat. Prave tu mali i¢astnici moznost vidiet, ako funguje v praxi,
ako babice sprevadzaju zeny pocas tehotenstva, pomahaju im orientovat sa v zdravotnom systéme a
spolupracuju so zdravotnickym personalom.

Program Misia 1000 stoji na praci babic, vySkolenych terénnych pracovnickach, ktoré pochédzaju
priamo z prostredia komunit, v ktorych posobia. Prave vdaka tomu dokazu prirodzene prepajat svet
rodin a institucii, znizovat bariéry a budovat déveru. Babice sprevadzaju Zeny pocas tehotenstva,
podporuju ich pri kontakte so zdravotnickym systémom a nasledne pracuji s rodinami aj po navrate
domov, pri starostlivosti o dieta, podpore zdravych navykov a stimulacii jeho vyvinu. Ide o dlhodobt
a systematicku pracu, ktora prinasa konkrétne zmeny v zivotoch rodin a zaroven ukazuje, ze
investicia do véasnej podpory ma zasadny vyznam pre zdravie deti aj budicnost celej komunity.

,Babice pomdhaju vytvdrat mosty medzi zdravotnikmi a obyvatelmi z marginalizovanych komunit.
Ich pritomnost v nemocnici aj v teréne vyznamne prispieva k lepsej spoluprdci a dévere,” uviedla
riaditelka nemocnice MUDr. Renata Sulakova.

Ucastnici zaroven navstivili detské a novorodenecké oddelenie, kde mali moznost stretntf sa s
mamickami a vidiet konkrétne situécie, v ktorych program pomdaha prekonévat bariéry medzi
rodinami a zdravotnou starostlivostou.

Navsteva otvorila tému dostupnosti zdravotnej starostlivosti pre zranitelné skupiny a ukazala, ze
prepojenie terénnej prace s nemocni¢nym prostredim moze prinasat konkrétne riesenia.

,Mal som moznost spoznat unikdtny projekt Misia 1000 - babice. Ide o pristup, ktory doplrfia
zdravotnt starostlivost tam, kde ju systém zo zakona nepokryva, no pre zdravie Zien a deti ma
zdsadny vyznam. Ukazuje, Ze prepojenie zdravotnictva a komunitnej prdce, ktoru zabezpecuje
neziskovy sektor, moze prindsat konkrétne zlepSenia v praxi,” uviedol verejny ochranca prav
Roébert Dobrovodsky.

Sucastou navstevy bola aj diskusia so supervizorkou programu Luciou Katreni¢ovou, koordinatorkou
skupiny babic Gabrielou Morihladkovou a samotnymi babicami, ktoré zdielali skisenosti z
kazdodennej prace s rodinami.



,Prdca v nemocnici je pre nds délezitou sucastou prdce babic. Pomdha pacientkam aj zdravotnikom,
ale zdroveri pomdha aj babiciam lepSie rozumiet situdcidm, s ktorymi sa Zeny vracaju domov.
Nemocnicné prostredie je priestor, kde sa stretdvame so Zenami v jednom z najkrehkejsich,
najzranitelnejsSich momentov ich Zivota. Vidime ich strach, inavu, radosti aj neistoty. A prdve tam,
uprostred toho vsetkého, sa deje nieco cenné: budujeme doveru. Vdaka tomu vieme kvalitnejsie
pomdhat priamo v komunitdch a byt rodindm a detom oporou aj po odchode z nemocnice,” doplnila
supervizorka programu Misia 1000 Lucia Katrenicova
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