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Na webu Karlovarského kraje je nově dostupný Katalog sociálních služeb v Karlovarském
kraji, který nabízí komplexní přehled všech nabízených služeb na území regionu. Lidé zde
najdou na jednom místě potřebné informace a kontakty.

„Naší snahou bylo, aby vznikl přehledný, dostupný a aktuální zdroj informací o sociálních službách v
regionu, a to jak pro širokou veřejnost, tak odborníky. Chceme lidem usnadnit orientaci v nabídce
pomoci a podpory, ať už se ocitnou v obtížné životní situaci oni sami, nebo hledají pomoc pro své
blízké. Právě v katalogu mohou vyhledávat sociální službu podle životní situace, ve které se
nacházejí, nebo vyhledávat konkrétní službu. K dispozici jsou ale také další filtry, které vyhledávání
usnadní,“ uvedla radní pro oblast sociálních věcí Ludmila Vocelková.

Katalog obsahuje informace o jednotlivých typech sociálních služeb, jejich zaměření, cílových
skupinách a kontakty. Je vytvořen tak, aby bylo hledání přirozené, intuitivní a uživatelsky přívětivé.
Katalog je volně dostupný na webu Karlovarského kraje: https://socialnisluzbykk.cz/.
Vyhledávání funguje formou přehledu s možnostmi filtrovat sociální služby dle různých kritérií,
například podle definovaných potřeb a životních situací, podle území, formy, druhu služeb,
poskytovatele nebo cílové skupiny.

Informace jsou do katalogu přidávány průběžně jednotlivými poskytovateli sociálních služeb.

„Věříme, že tento přehledný katalog pomůže nasměrovat zájemce o sociální služby na místo, kde
najdou podporu a pomoc. V případě potřeby se mohou lidé samozřejmě obracet také na sociální
odbory příslušných městských úřadů,“ doplnila radní Ludmila Vocelková.
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