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Zeny v logistice maji své pevné misto a nase Nikol Jandekova, ktera puisobi na pozici
vedouci logistiky na pobocce v Syrovicich u Brna, je toho skvélym prikladem.

Druhd nejvétsi pobocka spoleénosti Gebriider Weiss v Cesku, kterd se nachdzi v Syrovicich jizné od
Brna, rocné prelozi 290 000 zdsilek a na 140 000 jich rozveze. O to, aby vSe bez problému fungovalo,
se se svym tymem stard Nikol Jandekovd. Ve spolecnosti Gebriider Weiss pracuje 13 let, od roku
2012 na pozici vedouct logistiky syrovické pobocky a loni se stala také vedouci provozu této
Jjihomoravské pobocky.

Spolecné s kolegy musi zajistit bezproblémovy a hladky chod vSech procesu tii oddéleni - logistiky,
prekladky a rozvozu. ,V ramci logistiky zodpoviddm za vse, co se v nasi pobocce tykd zdkazniki,
kteri u nds vyuzivaji skladovych sluzeb. Soucdsti moji prdace jsou nejen obchodni jedndni a
zpracovdni nabidek, ale také zajisténi implementace novych zdkaznikil a samozrejmé i denni
operativa. V sedmic¢lenném logistickém tymu obsluhujeme dvandct klientt, stardme se o véasné a
presné prijmy a vydeje jejich produkti a poskytujeme pozadované sluzby pridané hodnoty,” popisuje
Nikol Jandekova. Oddéleni prekladky, kde pracuje 21 lidi ve skladu véetné dvou teamleadru a
vedouciho, stoji za veSkerymi manipulacemi zésilek, které projdou depem v Syrovicich.

Na trech sménach v provozu 24/5 musi zajistit prelozeni zasilek tak, aby byly na spravnych linkach
na cesté k prijemcum do celé Evropy. Celkem pét dispecert vCetné vedouci pak koordinuje zhruba
35 ridi¢a, kteri dorucuji zasilky v okoli Brna, a Nikol Jandekova spole¢né s nimi dba na planovani
rozvozu a zajisténi dostate¢nych prepravnich kapacit. ,K mym dalsim odpovédnostem patri také
nastavovdni a dohled nad plnénim pozadavki v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pri prdci,
internich a externich auditt, ale také v ramci finanéniho rizeni a planovdni. Stardm se o controlling,
persondlIni operativu i strategické rizeni lidskych zdroji pro syrovickou poboc¢ku,” vyjmenovava Nikol
Jandekova. Ma tedy zkuSenosti i s ndborem novych pracovnikt. Pozice skladovych operatoru se
podle ni dlouhodobé obsazuji obtizné, predevsim proto, Ze na trhu prace je nedostatek
kvalifikovanych uchazecu. Navic ¢asto teprve praxe ukaze, kdo zvladne tempo a pozadavky provozu.
LZjistime, zda obstoji a udrzi krok s kolegy, kteri jsou u nds deset a vice let, a zda najde v prdci u nds
smysl.” Je to naro¢ny a zdlouhavy proces, zejména pro samotné ¢leny tymui. U pracovniki na
administrativni pozice se situace v posledni dobé vyrazné zlepsila. ,Uspésnému onboardingu je vsak
treba vénovat ¢as a prostor, odménou je pak dlouholetd spoluprdce, které si u nds velmi cenime,”
upresnuje.

Ve své praci klade velky duraz na efektivni komunikaci a pozitivni my$leni. Smérem ke svym
kolegtim se snazi byt trpéliva a ochotna. Pokud by méla vyhodnotit, jakou Cinnosti travi nejvic
pracovniho casu, je to pravé komunikace. Hovori s kolegy o jejich kazdodennich ¢innostech a resi s
nimi problémy, se kterymi potrebuji pomoci. Od zakaznikl prijima jejich pozadavky nebo se jim
naopak snazi nastinit reSeni, ktera vedou k vétsi efektivité a celkové optimalizaci procesu. ,Z
takovych diskusi a rozhovort ¢asto vzejdou zajimavé postupy nebo opatreni, které pak musim sama
nebo s kolegy nastavit a ndsledné kontrolovat jejich dodrzovdni,” uvadi Nikol Jandekova.

Sdileni know-how a zkuSenosti je inspirativni

Diky tomu je i kazdy den v Syrovicich jiny. Prace je dynamicka a ruznoroda. Ackoli by se mohlo stét,
zZe jde vlastné porad o stejné operace, Nikol Jandekova to nevnima jako stereotyp. Rika, Ze prichazeji
kazdodenni vyzvy a situace, kde se mize stale ucit a poznavat nové véci. ,Pracujeme v systému



trvalého zlepsovani a to, co bylo dostacujici v minulosti, dnes jiz nestaci. Vse proto analyzuji z
pohledu efektivity a snazim se o zapojeni vSech ziicastnénych na tomto procesu,” dodava. V ramci
firmy je také soucasti tymu procesnich manazeru. To jsou zastupci jednotlivych pobocek, kteri maji
na starosti veskeré postupy, jejich nastaveni a kontrolu. ,Pravidelné se potkdvdme a sdilime své
know-how a zkuSenosti, navstévujeme jednotlivé poboCky a pozndvdme v praxi osvedcené i nové
technologie. V ramci této skupiny také pracujeme na vylepseni komunikace a interakce celé skupiny
tak, abychom se mohli aktivné a neustdle podporovat a spolupracovat. Diky tomu mam k dispozici
velkou skupinu profesiondlt, kteri jsou schopni a ochotni v pripadé potreby s jakymkoliv tikolem
pomoci,” pochvaluje si.

Z dlouhodobého hlediska by Nikol Jandekova rada vedla spokojeny a efektivné fungujici tym svych
spolupracovniki. Usiluje o to, aby chodila do prace s potéSenim a v dobé vétsiho stresu nasla silu
zabrat a dotdhnout tkoly do zdarného konce. I proto se v souc¢asné dobé stdle vice zaméruje na
vedenti lidi, jejich motivaci a koucovani. ,Vnimdm, zZe se neustdle rozsiruje okruh schopnosti, které by
mél mit dobry manazer a lidr, aby udrZel dobre fungujici tym a zdroveri rozvijel potencidl jeho ¢lent.
Tato oblast je pro mé nejen velmi zajimavd, ale v dnesni dobé nedostatku pracovniki ji povazuji za
nezbytnou. Aplikace téchto metod v logistickém provozu je pro mé vyzvou, kterou prijimdm jako
prileZitost zkouset nové pristupy a reseni,” rika.

Navléknout montérky a prilozit ruku k dilu

A s oblasti lidskych zdroju souvisi i nejvétsi problém, se kterym momentalné na své pozici nejvice
souperi. A tim je pravé nedostatek pracovniku na pozice skladniku. Zminuje pritom start spoluprace
s vyznamnym klientem pred mnoha lety. Bylo to v dobé, kdy se zacalo stavat, Ze novy pracovnik poté,
co byl vybran ve vybérovém rizeni a mél i podepsanou smlouvu, v den nastupu jednoduse
nenastoupil. Takové situace se posléze zacaly objevovat stale Castéji. ,Celkove jsme svedky
neuveéritelného posunu na trhu prdce. Drive prislo na pohovor osm lidi a my jsme si vybirali podle
zkusenosti a osobnostnich predpokladil, zda kandiddt zapadne do tymu. Dnes tomu tak uz neni,” rika
Nikol Jandekové a dodava, ze zkuSenosti v oblasti lidskych zdroju ji hodné naucily o préaci ve skladu.
~Nejednou jsem totiz musela navléknout montérky a jit prilozit ruku k dilu. Ve vysledku mi vypomoc
ve skladu neustdle rozsiruje obzory. Vim, jak dlouho kazda ¢innost trvd, v jakych podminkdch se
pracuje, na co vse musi kolegové davat pri prdci pozor a co musi hlidat. Nejedna zavedend
optimalizace vzesla prave z praktické cinnosti. A nezanedbatelnou vyhodou je pak i skutecnost, ze
detaily z praxe pomdhaji pri jednani se zdkazniky,” uvadi.

Respekt ze strany kolegu i klientu

Pokud jde o zastoupeni Zen na riznych pozicich v logistice, je na tom tento obor podle Nikol
Jandekové jesté pomérné dobre. Mysli si, Zze zastoupeni Zen v jakékoliv oblasti je déno tim, jak je
konkrétni obor nebo oblast ,obsazena” muzi a tim, jakou maji muzi ochotu nebo potiebu uvolnit
misto i zenam nebo se Zenami spolupracovat. ,Na druhé strané zeny, které se vrhaji do oblasti, které
jsou vyrazné zastoupeny muzi, podstupuji jisty boj za obhdjeni svych schopnosti a jsou mimo
predpokladiti pro danou oblast posuzovdny také z hlediska jejich spolecenské role. Toto prirozené
muze nékteré Zeny odrazovat a radéji ziistdvaji v ryze Zenskych oborech,” vysvétluje. Dodava, Ze na
trhu prace se s jistymi nevyhodami osobné setkala, ale na soucasné pozici si zadna negativa
neuvédomuje, nevénuje jim pozornost a ani si je nepripousti. ,Jsem rdda, Ze pracuji v tymu, kde
hodnotu ¢lovéka urcuji jeho vlastnosti, védomosti a schopnosti, nikoliv pohlavi nebo vék. Sama se v
Gebriider Weiss citim velmi dobre, respektovdna ze strany kolegti i klienttl a ve vétsim zastoupeni
muzt vidim pro sebe a svou povahu pozitivni aspekt. Jsem rdda, Ze zijeme v dobé, kdy je v poradku,
Ze je pro Zeny dtlezité se realizovat v prdci stejné nebo dokonce vice nez v rodiné. Kdy jsou muzi
spolecnosti podporovdni v rovné péci o rodinu. Jistym predsudkiim a generalizovdni se ale jesté



uplné nevyhneme,” uzavira Nikol Jandekova.
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