V souvislosti s profesionalizaci a zvySovanim
kvality statni sluzby vynalozilo Ministerstvo
vnitra pres 870 mil. Kc. Pozadovaného efektu
ale nedosahlo

23.2.2026 - | Nejvyssi kontrolni urad

Témér 61 % sluzebnich uradu* nezavedlo ve stanoveném terminu pozadovany minimalni
standard pro efektivni rizeni uradu. Nedoslo k zadouci digitalizaci vzdélavani statnich
zaméstnancu ani urednické zkousky. , Informacni systém o statni sluzbé” neposkytuje
potrebna data k hodnoceni stavu statni sluzby. Zjistil to NKU, kdyZ provéftil vice nez 873
mil. K¢, které v letech 2015 az 2024 vynalozilo Ministerstvo vnitra (MV) v souvislosti s
profesionalizaci a zvySovanim kvality statni sluzby a vykonu statni spravy.

Sluzebni urady mély od vlady za kol zavést uz v roce 2022 miniméalni standard pro efektivni rizeni a
zlepseni svého fungovani. MV jako koordinator statni sluzby jim s tim mélo poméahat. Vynalozilo na to
vice nez 60 mil. K¢ z evropského projektu ,Podpora profesionalizace a kvality statni sluzby a statni
spravy” (PROAK). Aktivity MV nevedly k ocekavanému zlepSeni rizeni kvality. V souctu 51 z 84 trada
(témeér 61 %) v daném terminu poZzadovaného minima nedosahlo. Samo MV vykazalo treti nejhorsi
vysledek. V hodnoceni ziskalo pouhych pét z pozadovanych 18 bodd.

Pro zvy$eni odbornosti statnich zaméstnanct mélo MV od tinora 2022 zfidit a spravovat , portél
vzdélavani“. Jeho ukolem bylo zajistit vzdélavani zaméstnancl ve statni sluzbé v elektronické
podobé, evidovat jiz absolvovana Skoleni a uSetrit tak finan¢ni prostredky. MV vsak tento portél
nezridilo a ve vytvareni centralniho e-learningového vzdélavani nepokracuje.

Stejné tak nedoslo v pozadované mire k digitalizaci urednické zkousky. MV pivodné aplikaci
eZkouska vyvinulo a v zari 2019 uvedlo do ostrého provozu. Po ukonceni projektu PROAK ale MV
provoz aplikace eZkouska v listopadu 2023 zcela ukonc¢ilo. Argumentovalo mj. tim, Ze nebyla
zajiSténa technickd podpora eZkousky. Po Ctyrech letech se tedy opét vratilo k listinné formé
zkousky. Vice nez 22 mil. K¢ vynaloZzenych MV na aplikaci eZkouska a naslednou nutnou tpravu
,Informaéniho systému o statni sluzb&“ hodnoti NKU jako nehospodérné a jednani MV vyhodnotil
jako skutec¢nost nasvédcujici poruseni rozpoctové kazné.

Na vytvoreni, provoz a rozvoj ,Informacniho systému o statni sluzbé“ vynalozilo MV v letech
2015-2024 celkem 640 mil. K¢. Systém vSak neposkytuje vSechna potrebna data pro hodnoceni
statni sluzby; velkou Cast udaju prebird z jinych systému. Mnozstvi dal$ich udaju se do néj zapisuje
manudlné. Data z tohoto systému vyuZzivd MV pouze v omezené mite. Radu idaji pro hodnoceni
statni sluzby zjistuje resort prostrednictvim dotazniki, na jejichz zpracovani a vyhodnoceni
vynaklada dalsi finance. Prostfedky ve vysi 640 mil. K& hodnoti NKU jako vynaloZené se sniZenou
efektivnosti.

Od roku 2020 neplnilo MV povinnost mérit a vyhodnocovat vykon verejné, resp. statni spravy. Po
letech necinnosti vlada tento tkol Ministerstvu vnitra odebrala. Data o kvalité statni spravy tak stale
chybi. Na zakladé rozsahlé novely zakona o statni sluzbé prevzal koordinaci statni sluzby od
leto$niho roku Utad vlady CR.
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* Sluzebnimi urady jsou napr. ministerstva, financni urady, katastralni urady, urady préace, sprava
socialniho zabezpeceni aj.
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