CTU a ERU stvrdily spolupraci a chtéji
spolecné posilit ochranu spotrebitele i
odolnost siti
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Cesky telekomunika¢ni trad (CTU) a Energeticky regula¢ni urad (ERU) podepsaly
memorandum o spolupraci, jehoz cilem je jak posileni ochrany spotrebitelu, tak odolnosti a
bezpecnosti siti. Ve spotrebitelské oblasti kladou oba urady velky duraz i na osvétu a
motivaci k aktivité zakazniku.

Memorandum posiluje koordinaci obou instituci pri vykonu jejich zdkonnych kompetenci. Konkrétné
vymezuje principy a oblasti spoluprace v pripadech, kdy se piisobnost obou regulacnich urada
prolina nebo kdy je nezbytné a prospésné vzajemné sdilet relevantni informace, operativné
konzultovat, poskytovat si vzdjemné potrebné podklady ¢i dostupna data.

,Kromé ochrany spotrebitele a posilovdni odolnosti infrastruktury a sluzeb chceme s kolegy z ERU
navzdjem sdilet i zkusenosti z analytické a regulacni praxe,” uvedl Marek Ebert, predseda Rady
CTU. DiileZitou oblasti aktivni spoluprace je také zavadéni siti s velmi vysokou kapacitou &i
vzajemné sdileni dat a informaci o ruseni signalt GNSS, které muze ovliviiovat ¢innost
elektronickych komunikaci i energetickych prenosovych soustav.

CTU a ERU se v memorandu rovnéz zavazuji ke spole¢nym vzdélavacim a osvétovym aktivitdm
zamérenym na ochranu spotrebiteld, vCetné zranitelnych skupin. Spoluprace méa prispét ke
zvySovani informovanosti verejnosti a k lepsi orientaci spotfebitelt v dostupnych sluzbéch v
telekomunikacich a energetice.
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moznym ndstraham. Nabizime k tomu ndstroje, diky kterym mohou ziskat vyhodnéjsi nabidky.
Diilezitou soucdsti spoluprdce je také posileni bezpecnosti siti. Diky postupné digitalizaci jde jejich
spolehlivost ruku v ruce. I proto je CTU zapojen do nasi pracovni skupiny k vysetrovdni rozsdhlého
vypadku elektriny z loriského roku,” ik Jan Sefranek, predseda ERU.

Jak ukazal nejen minuly vypadek elektriny, ale tieba i situace béhem povodni, aktivni spoluprace
CTU a ERU je kli¢ova pro zachovani bezpecénosti a odolnosti kritické komunika¢ni a energetické
infrastruktury statu. Spolupracovat proto obé instituce budou pri pripravé pravnich predpist, na
tvorbé metodickych materiala, podpurnych doporuceni a navodu.

Memorandum najdete na nasich webovych strankach zde.
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