Monitorovaci zprava 01/2026: Plany Uradu na
rok 2026; rizika online svéta pro déti;
financni jistina pri sjednani sluzeb

20.1.2026 - Tereza Merava | Cesky telekomunikaéni tiad

Praha, 20. 01. 2026 - V lednové monitorovaci zpraveé jiz tradicné prinasime vyhled cinnosti
a priorit Uradu do roku 2026. Dalsi ¢lanek prinasi obsahlé shrnuti nejvétsich rizik, ktera
¢ihaji na internetu na déti a mladistvé, a vysvétleni role DSA v jejich ochrané a moznosti
CTU jako digitalniho koordinatora. V oblasti spotrebitele pripominame problematiku

financni jistiny.

Priority CTU: digitalni sluzby a AI, pokryti bilych mist i krizova opatreni

Rada Ceského telekomunika¢niho ufadu povazuje za jeden z kli¢ovych ukoll zaclenéni novych
dozorovych kompetenci v oblastech digitalnich sluzeb a umélé inteligence. S tim souvisi i dokonceni
legislativniho procesu navrhi, které zajistuji prizpisobeni ceského pravniho radu narizenim o
digitalnich sluzbach (DSA) a o umélé inteligenci (Al Act). V sektoru elektronickych komunikaci
chceme zlepsit kvalitu a dostupnost sluzeb pro koncové uzivatele. Proto se opét zamérime, stejné
jako v predchozim obdobi, na dokryvani vytipovanych oblasti mobilnimi sitémi a podporu vystavby
modernich vysokokapacitnich fixnich pripojeni. Spole¢né s dalSimi statnimi organy dokonc¢ime navrh
opatreni na zvyseni odolnosti siti pro krizové stavy. Zapojime se do projednavani nového
telekomunika¢niho ramce Evropské unie (Digital Networks Act) i do pripravy nového ramce pro
postovni sluzby (Delivery Act). Nadale budeme komunikovat se zastupci nami regulovanych sektort i
spotrebitelskych organizaci. V hlavnich oblastech své éinnosti se CTU zaméi{ mezi fadou dalsich
zejména na aktivity uvedené na nasledujicich dvou strandach. Vice na str. 2 a 3 Monitorovaci zpravy.

Jaka rizika c¢ihaji na déti online a jak pomaha DSA

Digitéalni technologie a online platformy predstavuji vyznamnou soucast kazdodenniho zivota déti a
dospivajicich. Socialni sité, videoplatformy a online hry umoznuji nezletilym uzivatelum snadny
pristup k informacim, zabavé i socialni interakci. Souc¢asné vsak tyto sluzby prinaseji radu rizik,
ktera mohou mit nepriznivy dopad na psychicky, socialni i fyzicky vyvoj ditéte. Na tato rizika reaguje
evropské narizeni o digitélnich sluzbach (DSA), jehoz cilem je posilit ochranu uzivatel digitalnich
sluzeb, véetné nezletilych, a zvysit odpovédnost poskytovatelu online platforem. Vice na str. 4 a 5
Monitorovaci zpravy.

Financni jistina neni nelegalni, ale dobre se informujte o podminkach

Sjednavaji-li si zakaznici vybrané sluzby elektronickych komunikaci u jednotlivych poskytovateld,
mohou se setkat s tim, Ze kromé platby za samotné sluzby po nich mize byt pozadovano rovnéz
uhrazeni dalsi platby, kterd byva oznacena kuprikladu jako depozit ¢i jistina. Vice o tom, kdy muze
byt pozadovana, na str. 7 Monitorovaci zpravy.

https://ctu.gov.cz/monitorovaci-zprava-012026:-plany-uradu-na-rok-2026-rizika-online-sveta-pro-deti-
financni-jistina
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