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Staci jeden nestastny krok na namrzlém chodniku a bézna cesta do prace nebo z obchodu
skonc¢i u lékare. Nékdy se jen otrepeme a jdeme dal, jindy se ale bolestivé ozve kotnik,
objevi se otok nebo dokonce zlomenina, ktera znamena operaci a dlouhou rehabilitaci.
Praveé tehdy vyvstava otazka, zda mame narok na odskodnéni, po kom ho pozadovat a co
udélat pro to, aby byl nas narok uspésny.

Na koho se obratit

Univerzalni pravidlo zni: v pripadé trazu na zledovatélém chodniku se obratte na jeho vlastnika. Tim
byva v drtivé vétsiné pripadi obec - kontaktovat je tedy nutné prislusny obecni urad. Mnohdy se
mizete setkat s tim, Ze obec prevedla vykon této povinnosti na spravce, coz byvaji ruzné technické
sluzby. Potom je dobré obréatit se primo na né.

Vyjimku tvori situace, kdy se chodnik nachézi na soukromém pozemku - napriklad u bytového domu.
Zde odpovida za jeho stav vlastnik nemovitosti, typicky spolec¢enstvi vlastnikl jednotek nebo bytové
druzstvo. V jejich odpovédnosti jsou rovnéz schody vedouci do domu a bezprostredni prostor pred
vstupem.

Bez dukazu to nepujde

Chcete-li s narokem uspét, nepodcenujte diikazni stranku véci. Bezprostredné po urazu poridte
fotografie nebo video mista padu, obzvlasté zdokumentujte stav daného chodniku. Byli vaSemu padu
pritomni svédci? Vezméte si na né kontakt, jejich svédectvi se muze hodit pro dalsi pripadna rizeni.
Pokud jste se nechali oSetrit 1ékarem, trvejte na tom, aby lékarska zprava vyslovné uvadéla, ze k
urazu doslo v dusledku padu na neudrzovaném chodniku.

Pozadovat muzete zejména bolestné a naklady spojené s 1é¢enim, ale také nahradu ztraty na vydélku.
Jestlize v dusledku padu doslo k trvalym néasledkum na zdravi, ¢i dokonce k vylouceni z bézného
zivota, muzete zadat odSkodnéni i za ztizeni spoleCenského uplatnéni.

Bolavy kotnik jste za chvili bez vétSich obtizi rozchodili, ale pri padu se vam rozbil mobil ¢i roztrhl
kabéat? Nemusite zoufat - ndrok mazete uplatnit také na ndhradu Skody na majetku.

Roli hraji i vase boty

Pri posuzovani se nebude hledét pouze na to, zda vlastnik ¢i spravce komunikace splnil povinnost
zajistit bezpec¢ny pohyb chodct, podstatné bude také chovani samotného chodce. Plusem pro vas
muze byt, Ze jste pri padu méli vhodnou zimni obuv. Naopak pokud jste uklouzli na podpatcich ¢i v
letni obuvi s plochou podrazkou, je lepsi s plnou nahradou nepocitat. Posuzovat se muze také to, zda
jste prizpusobili tempo chuize okolnostem.

U vlastnika se mimo jiné hledi na to, zda mél dostatek ¢asu chodnik oSetrit. Zohlednuje se také, zda
stav chodniku neovlivnila ndhla udalost, jako je intenzivni snéhova boure c¢i rychle vzniklé naledi,



které muze byt povazovano za tzv. vy$si moc.

Ceduli ,V zimnim obdobi se usek neudrzuje” oznacuje obec tseky mistnich komunikaci a chodnikd,
na které se zimni udrzba nevztahuje a jejichz uzivani je na vlastni riziko. Kromé oznacCeni museji byt
takové tseky vymezeny v obecnim narizeni. Navic se zde uplatni jesté jedna podminka - musi jit
opravdu o chodniky, které jsou miniméalné vyuzivané. Neni tedy mozné, aby se obec timto zpusobem
zprostovala své povinnosti na komunikacich, které jsou frekventované.

Schudnost o¢ima soudu

Klicovym terminem pri posuzovani padu byva schudnost chodniku. Zavadou ve schidnosti se potom
rozuméji takové zmény, které pro chodce nejsou predvidatelné. Soudy tak mohou hodnotit pripad z
perspektivy toho, Ze v dobé urazu uz nékolik dni mrzlo a chodnik byl na prvni pohled zledovatély, a
proto kazdy mohl predpokladat zhorSenou kvalitu schidnosti chodniku jako celku a zvySit svou
opatrnost pri pohybu.

Neznamena to ale, Ze pro obce je lepsi chodniky neudrzovat vilbec a pouze odkazovat na predpoklad
Spatného stavu. V tomto ohledu stdle plati prevencni povinnost podle ob¢anského zékoniku, kdy je
treba alespon obecné udrzet dany chodnik bezpec¢ny. Pravdou nicméné je, ze v praxi ne kazdy pad
automaticky zaklada pravo na odskodnéni a rozhodujici jsou konkrétni okolnosti pripadu.

Kontakt pro média:
Lucie Korbeliusova, media@dtest.cz, tel.: +420 604 556 874

dTest, 0.p.s. je nejvétsi eskou spotrebitelskou organizaci, kterd v CR piisobi jiz od roku 1992. Je
vydavatelem spotrebitelského ¢asopisu dTest, na jehoz strankach jsou publikovany vysledky
nezavislych a objektivnich testt produkti, varovéani pred nebezpecnymi a zdravotné zavadnymi
vyrobky, informace o spotrebitelskych pravech a rady, jak tato prava u¢inné uplatnovat. dTest je
soucasti mezinarodni organizace International Consumer Research and Testing (ICRT) a evropské
spotrebitelské organizace BEUC.

Poradenska linka casopisu dTest - 299 149 009 - je v provozu kazdy pracovni den od 9 do 17 hodin a
spotrebitelé na ni mohou konzultovat s pravnimi poradci dTest nejriiznéjsi spotrebitelské problémy,
a to za cenu bézného tarifu volani. Od spusténi v roce 2010 této moznosti vyuzily jiz statisice
spotrebitelll a poradenska linka ¢asopisu dTest se tak stala prvni a nejvyhledéavanéjsi cestou k reseni
potizi, se kterymi se zakaznici na trhu setkavaji.
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