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Na sjezdovky se opět chystají statisíce Čechů – podle aktuálního průzkumu KB Pojišťovny
mezi více než tisícovkou respondentů si vícedenní dovolenou na horách tuto zimu dopřeje
asi 32 % z nich. Nejčastěji vyrazí do tuzemských středisek, ale také do Rakouska, Itálie,
Polska nebo na Slovensko. Rozpočet za pár dnů volna pro celou rodinu se přitom snadno
vyšplhá do desítek tisíc korun. Z výzkumu totiž vyplynulo, že 46 % oslovených počítá s
výdaji 5 až 10 tisíc korun na osobu, dalších 24 % odhaduje náklady na 10 až 20 tisíc korun
na osobu a zhruba 7,5 % tentokrát utratí za osobu dokonce víc jak 20 tisíc korun.

„Při těchto částkách dává smysl myslet na cestovní pojištění nejen kvůli případným
nákladům na lékařské ošetření, ale i kvůli stornu. Zima je období, kdy se častěji objevují
respirační onemocnění. A u rodin s dětmi je riziko ještě vyšší. Připojištění storna ke
krátkodobému cestovnímu pojištění si proto sjednává stále více milovníků zimních sportů.
Je ale také automatickou součástí našeho dlouhodobého cestovního pojištění,“ říká
produktová manažerka KB Pojišťovny Gabriela Trojanová. Zrušení zájezdu podle ní není nijak
výjimečné a uvádí příklady z praxe KB Pojišťovny:

„Například jsme nedávno vypláceli necelých 50 tisíc korun manželům, kteří se chystali s vnukem na
lyžovačku do Rakouska. Kvůli virové infekci nemohli odcestovat a díky pojištění storna o tyto peníze
nepřišli. Další rodina ušetřila přes 45 tisíc korun za zrušenou dovolenou v italských horách, když
jejich dítě onemocnělo akutním zánětem hltanu. Podobných případů řešíme během zimy celou řadu.“

Gabriela Trojanová, produktová manažerka KB Pojišťovny

Připojištění storna ke krátkodobému cestovnímu pojištění
MojeCestování

V rámci připojištění lze zvolit variantu krytí storna ve výši 80 % nebo 100 % nákladů na zimní
dovolenou. Lze si takto připojistit jak lyžařský zájezd, tak i individuálně rezervované ubytování,
lyžařský kurz či školu v přírodě. Limit na osobu je 100 tisíc korun a v případě zrušení cesty se dají
uplatnit náklady na dopravu, ubytování, pronájem dopravních prostředků, fakultativní výlety, skipasy
či další zakoupené zábavní aktivity. „Mnoho lidí také neví, že si pojištění storna mohou sjednat
i na ubytování v Čechách. Vzhledem k cenám hotelů a horských chat se takové pojištění
určitě vyplatí, zvlášť rodinám s dětmi,“ doplňuje Gabriela Trojanová.

Důležité je dodržet termíny, do kdy je možné storno sjednat:

Při nákupu pobytu s velkým předstihem je nutné sjednat pojištění storna nejméně 60 dní před
odjezdem.
Pokud odjíždíte do dvou měsíců, je potřeba uzavřít pojištění storna nejpozději do 3 dnů od
objednání zájezdu či cesty.



U Last Minute do týdne je nezbytné sjednat storno v tentýž den, kdy objednáte zájezd/cestu.

Dlouhodobé cestovní pojištění Cestování Rodina+

Druhou možností je dlouhodobé cestovní pojištění, které lze sjednat k vybranému účtu v Komerční
bance. Pojištění storna je v něm automaticky zahrnuto, platí celoročně a odpadá hlídání lhůt podle
toho, kdy dovolenou kupujete. Vztahuje se na cesty do zahraničí, ale i po České republice. V případě
storna pojištění uhradí až 80 % nákladů a nezáleží na tom, zda jedete s cestovní kanceláří, nebo jste
si ubytování a služby pořídili individuálně. „Například pro čtyřčlennou rodinu vychází naše
dlouhodobé cestovní pojištění na celý rok zhruba na 1500 korun. Velkou výhodou je i
možnost využít storno během již zahájené cesty – například když dítě onemocní a rodina
musí pobyt ukončit předčasně. Pojištění pak může pokrýt nevyčerpané náklady, jako je
ubytování nebo třeba nevyužité skipasy,“ doplňuje Gabriela Trojanová a upozorňuje: „Pokud
však onemocníte v zahraničí a chcete nárokovat nevyužité cestovní služby, je potřeba
kontaktovat asistenční společnost Axa Assistance a domluvit se na dalším postupu.“
Dlouhodobé cestovní pojištění KB Pojišťovny pokryje i storno dětského tábora, lyžařského kurzu nebo
školy v přírodě (v zahraničí i v ČR) do limitu 40 tisíc korun na osobu se spoluúčastí 20 %.

Při uplatnění storna je potřeba zejména doložit:

vyčíslení storna/stornopoplatků,
potvrzení o onemocnění nebo jiném důvodu, proč nemůže klient odcestovat, případně musí
cestu ukončit dříve,
potvrzení o úhradě ceny za cestu.

 

Storno se nevztahuje na případy, kdy:

nemoc byla známa či se na ni pojištěný léčil již před závazným objednáním pobytu nebo před
vznikem pojištění (výjimkou je stabilizované chronické onemocnění),
k úrazu došlo před závazným objednáním pobytu nebo před uzavřením pojištění.

 

Příklady, kdy lze storno využít:

úraz nebo onemocnění pojištěného, v jehož důsledku je v době plánovaného nástupu na
cestu pojištěný hospitalizován nebo mu jeho ošetřující lékař nedoporučí z důvodu úrazu či
nemoci odcestovat,
úraz nebo onemocnění osoby blízké pojištěnému, v jehož důsledku je v době plánovaného
nástupu pojištěného na cestu osoba blízká hospitalizována z důvodu vážného zdravotního stavu
(pokud se předpokládá, že tato osoba musí zůstat v nemocnici déle než pět kalendářních dní) či
ošetřující lékař doporučí, aby pojištěný o tuto osobu pečoval, i když její hospitalizace není
nutná,
úraz nebo onemocnění spolucestujícího pojištěného, v jehož důsledku je v době
plánovaného nástupu na cestu spolucestující hospitalizován nebo mu jeho ošetřující lékař
nedoporučí z důvodu úrazu nebo nemoci odcestovat Toto platí pouze v případě, že by nebylo
možné pro tyto důvody cestovní službu realizovat nebo by pojištěný musel realizovat cestovní
službu sám,
náhlé úmrtí pojištěného, jeho osoby blízké či jeho spolucestujícího, jestliže k tomuto



úmrtí došlo méně než 90 dní před plánovaným nástupem na cestu (vždy 0% spoluúčast).

https://www.kb.cz/cs/o-bance/tiskove-zpravy/dovolena-na-horach-vyjde-cechy-na-desitky-tisic-%E2%8
0%93-pojisteni-storna-pro-pripad-necekanych-komplikaci
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