FN Ostrava posedmeé ziskala prestizni
akreditaci SAK
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Fakultni nemocnice Ostrava uspésné prosla inventurou kvality Spojené akreditacni komise
(SAK). Auditori pri hodnoceni pracovist udélovali vysoka hodnoceni. Na desetibodové
stupnici FNO dosahla celkové znamky 9,77. Prestizni akreditaci od roku 2007 ziskala uz
posedmé, platit bude po nasledujici tri roky.

Akredita¢ni tym v nemocnici béhem ctyrdenniho auditu peclivé hodnotil 1é¢ebnou i oSetrovatelskou
péci a technicko-provozni podpurné procesy. Ocenil predevsim systemati¢nost prace, vyspélou
kulturu bezpeci, jasné nastavené procesy a vysokou miru zapojeni zaméstnancu. Akreditace tak
potvrzuje, ze FN Ostrava udrZuje vysoké standardy kvality.

LZamestnanci nevnimali auditorsky tym jako nékoho, kdo prichdzi hledat chyby. Naopak - citili jsme
aktivni snahu ukdzat, co nového se podarilo zavést, a otevienost diskutovat o tom, co je mozné ddle
zlepsit. Kvalita péce a bezpeci pacienttl se ve FNO neustdle posouvaji kupredu. Je vidét, Ze
nemocnice aktivne reaguje na novd rizika, zavddi inovace a neustdle pracuje na profesionalizaci
vSech trovni péce,” rika MUDr. Ivan Stanék, MBA, hlavni auditor, ktery vedl akreditacni rizeni.

FN Ostrava se pred osmnécti lety stala prvni nemocnici fakultniho typu v Cesku, ktera akreditaci
SAK ziskala. Od té doby ji pravidelné co tri roky obnovuje. ,Tési mé, Zze pordd drzime rostouci trend
vysledkil a na desetibodové skdle se pohybujeme nad devitkou, pricemz v mire setin se stdle
zlepsujeme. Aktudlni dosazeny vysledek byl 9,77 z 10. Pohled nezavislych oci externich auditort je
pro nds velmi cenny. Muze totiz ukdzat urc¢ité nedostatky, které ndm pri kazdodenni prdci mohou
uniknout,” vysvétluje vedouci Oddéleni rizeni kvality FNO Ing. Patrik Kapias. MBA.

,Z akreditace mdme velkou radost. Jde o potvrzeni toho, Ze nase nemocnice poskytuje pacientiim
kvalitni a bezpecnou péci. Uvédomuji si, Ze na tomto tspéchu maji hlavni podil nasi zaméstnanci,
kterym patrii podékovani za vybornou prdaci,” doplnuje reditel FNO MUDr. Jiri Havrlant, MHA.
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