Vanoce v siti Vodafone: Cesi béhem svatku
surfovali na internetu jako nikdy predtim,
SMS a hovory ustupuji chatovacim aplikacim
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Ackoliv jsme se letos na vétsiné izemi Ceské republiky snéhové nadilky nedockali, ta
datova v siti Vodafone trhala rekordy. Stédry den prinesl vyrazny nartist provozu, o ktery se
vyznamnou meérou zaslouzily telefony s podporou 5G. Praveé rychla data se stala hlavni
cestou pro spojeni s blizkymi i sdileni svate¢nich zazitku, pricemz jen 5G sit béhem
vcerejska odbavila 23 % veskerého datového objemu.

Zatimco datiim se darilo, klasicky hlasovy provoz oproti lonsku mirné poklesl, pricemz naprosta
vétsina hovort (78 %) jiz probéhla ve vysoké kvalité za vyuziti technologie VoLTE. Vanocni statistiky
volani i SMS zprav jsou také kazdoro¢né silné zavislé na tom, na ktery den v tydnu Stédry den
pripadne. Letos situaci ovlivnil i fakt, ze si rada zdkaznik{ a zékaznic Vodafonu vybrala 22. a 23.
prosince dovolenou, ¢imz se ¢ast svatecnich prani a hovord rozprostrela a odehrala jiz v dnech
predchézejicich samotnému Stédrému dni.

Také trend mirného poklesu u tradi¢nich SMS zprav potvrzuje dlouhodobou zménu uzivatelského
chovéni a pfesun komunikace do online prostoru. Cesi pro sva vano¢ni pidni stale ¢astéji voli datové
sluzby a aplikace jako WhatsApp, Viber, Teams Ci socialni sité, které nabizeji pestrejsi formy
interakce. Podstatnou zpravou pro zakazniky a zdkaznice je, ze i pres ¢ily provoz nenastaly v siti
zadné technické komplikace a sit Vodafonu zvladla napor bez problému.

Hlavni trendy letosnich Vanoc:

» Datovy provoz meziroc¢né vzrostl o 27 % (2 538 TB za den), ve Spicce dokonce o0 28 % (159
TB). Nejvetsi datova aktivita byla zaznamenana ve 21:00.

 Hlasovy provoz oproti loiisku mirné poklesl - objem hovora ve $picce klesl o 4 %, pocet
celkovych spojenych hovorti 0 5 % (celkem 10 213 240 za den, $picka 1 182 315 mezi 10:00 a
11:00). Pres sluzbu VoLTE bylo uskute¢néno 78 % vsech hovord.

e SMS provoz pokracuje v dlouhodobém poklesu - po¢et SMS odeslanych z mobilu se snizil o 16
% (3 666 110 za den), ve Spicce 0 17 % (6 333 zprav, nejvice v 10:07). Celkovy pocet SMS (z
mobilll a aplikaci) klesl 0 9 % (5 638 537 za den). Hodnota ve $picce klesla 0 3 % (13 384).

 Elektronicka komunikace se stale vice presouva na datové sluzby typu Teams, WhatsApp,
Viber a socialni sité.
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Nejaktivnéjsi zahranicni navstévnici v siti Vodafone (In-
Roamers):

Ukrajina
Francie
Svédsko
Nizozemsko
Némecko
Déansko
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7. Rakousko
8. Polsko
9. Slovensko
10. Belgie

Nejcastéjsi destinace pro volani do zahranici:

Ukrajina
Slovensko
Némecko
Polsko
Rakousko
Francie
Rumunsko
Italie
Bulharsko
Velka Britanie
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