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0d 20. listopadu 2025 se na webovych strankach Uradu prace CR a Ministerstva prace a
socialnich véci objevila modernizovana verze virtualni asistentky Evy. Nova Eva nabizi
aktualnéjsi informace, diky nimz klientum poskytne presnéjsi a srozumitelnéjsi podporu.
Chatbot Eva bude na webu k dispozici denné od 6:00 do 22:00 a pomuze vam, nasim klientum, 1épe
se orientovat v nasich sluzbach. Poskytne vam rychly a pohodlny pristup k informacim zejména v
téchto oblastech:

o Zaméstnanost - praktické informace pri hledani prace ¢i zaméstnanct, jak postupovat pri
ztraté zaméstnani, kdy a kam se zaevidovat, informace o rekvalifikacich.

e Superdavka - vSe o sjednoceném systému davek, jak postupovat pri podani zadosti, jaké jsou
potrebné dokumenty a jak reagovat na vyzvy a ukoly.

 Ostatni davky a prispévky - prehled dostupné podpory v obtiznych zivotnich situacich.

» Détské skupiny - informace pro rodicCe i poskytovatele détskych skupin a sousedskych détskych
skupin.

Eva prinasi jistotu, ze odpovédi najdete rychle, jednoduse a bez zbyte¢ného cekdani. Je navrzena tak,
aby byla srozumitelnd, efektivni a skutecné uzitecna.
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