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Ministerstvo vnitra ČR zahájilo distribuci 5,2 milionu příruček do českých domácností.
Příručka poskytuje praktické rady, jak se připravit na mimořádné situace typu povodní,
tornád, požárů nebo výpadků základních služeb. Jedná se o největší informační kampaň
státu zaměřenou na zvýšení připravenosti obyvatel na krizové situace.

Záměr a vznik příručky
Příručka 72 hodin poskytuje občanům a občankám státem garantované praktické a ověřené rady
přizpůsobené českému prostředí, které jim pomohou lépe se připravit na krizové situace. Pravidlo 72
hodin se týká situací, kdy není život bezprostředně ohrožen. Jedná se o schopnost zvládnout dočasná
omezení běžného života během prvních tří dnů krizové situace, což umožní záchranným složkám
soustředit se na pomoc lidem v přímém ohrožení.

„Nedávné události, jako byly povodně v roce 2024 nebo výpadek proudu na začátku července, jasně
ukázaly, jak důležité je mít aktuální a snadno dostupné informace o přípravě na krizové situace.
Vydáním příručky doháníme dlouhodobý deficit v této oblasti a poskytujeme občanům srozumitelné a
praktické informace, které se v Česku skutečně uplatní," uvedl ředitel odboru komunikace
ministerstva vnitra Miroslav Jašurek.

Bezprecedentní spolupráce
Příručka vznikla ve spolupráci s 68 organizacemi z celé republiky – zapojily se složky integrovaného
záchranného systému, ministerstva a další státní organizace, samosprávy, univerzity, výzkumné
instituce, humanitární a jiné nevládní organizace, bezpečnostní experti i soukromý sektor. Tato
široká spolupráce zaručuje, že příručka obsahuje odborné rady a praktické zkušenosti ověřené v
praxi. Inspiraci čerpali autoři a autorky z úspěšného finského modelu, přičemž obsah příručky s
finskými kolegyněmi a kolegy konzultovali.

Rozsah a náklady distribuce
Distribuce 5,2 milionu příruček do schránek domácností bude probíhat ve vlnách v průběhu celého
listopadu. Realizaci distribuce zajišťuje Česká pošta, která zvítězila v otevřeném výběrovém řízení.

Celkové náklady jsou oproti původním předpokladům výrazně nižší – podařilo se vysoutěžit velmi
příznivé ceny:

Distribuce: 5 057 273 Kč (0,97 Kč za jednu příručku)

Tisk: 9 593 000 Kč (1,81 Kč za jednu příručku)

Celkové náklady na realizaci projektu činí 20 411 774 korun, což představuje 3,93 Kč na jednu
příručku. Tato částka zahrnuje veškeré náklady včetně tvorby příručky (190 483 Kč), doprovodných



materiálů pro různé cílové skupiny, kampaně a propagačních sdělení, tisku, distribuce i nákupu
mediálního prostoru (plakátovací plochy ve vlacích a rozhlasová reklama – 5 571 018 Kč). V
porovnání s tím, že připravenost dokáže zachraňovat životy a majetek lidí, představuje investice
necelých 4 korun na domácnost mimořádně efektivní preventivní opatření.

Mediální podpora
Významnými mediálními partnery projektu jsou Česká televize, Český rozhlas a aplikace Záchranka,
kteří se bezplatně podílejí na propagaci projektu.

Co ukazují data
Podle výzkumu veřejného mínění realizovaného ministerstvem vnitra v červnu 2025:

73 % domácností se na krizovou situaci nijak nepřipravuje

76 % občanů uvítalo od státu konkrétní informace a návody, jak se připravit

89 % domácností by doručení příručky do schránky uvítalo a věnovalo by ji pozornost

„Nejde o přenášení odpovědnosti ze státu na občany, ale o sdílenou bezpečnost. Stát vždy zůstává
odpovědný za koordinaci záchranných prací a poskytování bezodkladné pomoci. Občanská
připravenost tento systém podporuje a posiluje. Když se dokážete postarat sami o sebe, můžete lépe
pomáhat sousedům, lidem ve vyšším věku nebo rodinám s malými dětmi. Připravenost je základ.
Společně to zvládneme," dodává vedoucí oddělení strategické komunikace MV Jan Paťawa.

Komplexní informační podpora
O této aktivitě i samotné distribuci ministerstvo vnitra informovalo hejtmany, primátory, starosty,
zástupce krajů, pomáhající organizace, sociální pracovníky, neziskové organizace a další důležité
partnery, aby se v případě nejistoty měli občané a občanky kam obracet pro radu.

Od listopadu bude také v provozu speciální infolinka 950 380 380 (Po–Pá, 9–15 h), kde mohou
všichni získat doplňující informace a odpovědi na dotazy týkající se přípravy na krizové situace.

Příručka je dostupná v češtině, angličtině, ukrajinštině i českém znakovém jazyce na webu
www.72h.gov.cz, kde najdete také praktické seznamy, co si připravit. Ministerstvo vnitra rovněž
připravuje překlad do vietnamštiny.
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