Poptavka po digitalnich benefitech roste. Na
zmeénu tlaci predevsim ,,generace Z"“.
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Podle dat spolecnosti Edenred uskutecni zaméstnanci v elektronické podobé az 88 % vsech
benefitnich transakci. Telemedicina, vzdélavani nebo online fitness kurzy - poptavka po
zameéstnaneckych benefitech v digitalni podobé rychle stoupa. Ménici se preference
potvrzuji i sami prodejci. Roste zajem napriklad o e-knihy nebo online kurzy. Digitalni
benefity oslovuji predevsim nejmladsi generace zaméstnancu. Firmy proto hledaji zpusoby,
jak benefitni reSeni modernizovat. Obecné nejoblibenéjsimi kategoriemi benefiti mezi
zaméstnanci zustavaji zdravi (35 %), kultura (16 %) a vzdélavani (14 %).

Digitalizace plati za jeden z nejdulezitéjsich trendu soucasnosti. To plati i pro oblast
zameéstnaneckych benefitl. Podle dat spole¢nosti Edenred, které mapuji utratu zaméstnancu, vyuzilo
celkové 88 % z nich poskytované sluzby pravée v digitalni formé. Konkrétné pri plathé ve stravovani
vyuzilo od zacatku roku 2025 digitalni kartu Edenred namisto fyzické stravenky vice nez 82 %
uzivatell. V pripadé volnocasovych benefiti bylo provedeno pomoci digitalizovanych benefita témér
92 % transakci.

,Rychly ndstup digitalizace je bezpochyby jednou z nejvétsich vyzev, na které zodpovédné firmy v
soucasnosti hledaji odpoved. Zaméstnanci dnes totiz preferuji reSeni, kterd jim umoznuji velkou miru
personalizace a flexibility - a prdvé v takovych oblastech umi digitdIni ndstroje nabidnout silné
intuitivni resent, Sirokou nabidku sluzeb i vétsi prehled o vlastnich financich. To vse je uzZivateli k
dispozici kdykoliv a odkudkoliv na pdr kliknuti. Sprdva benefiti se tak z pohledu zaméstnancti stdva
prijemnou zdlezitosti namisto nutného papirovdni,” tiké reditelka vnéjsich vztahtu spole¢nosti
Edenred Aneta MartiSkova s tim, ze digitalizace vyrazné prispiva také k vétsi transparentnosti.

Jak to vidi zaméstnanci?

Dle dat spole¢nosti Edenred vyuzivaji zaméstnanci volno¢asové benefity zejména pri transakcich v
oblasti zdravi (35 %), kultury (16 %) a vzdélavani (14 %). Z toho v ramci kulturniho sektoru probéhlo
pomoci digitalnich benefitnich karet vice nez 66 % transakci, celkem 70 % ve sfére vzdélavaci a 68
% v oblasti sportu a fitness. V odvétvi kultury, sportu i relaxu je navic objem utraty zaméstnaneckych
benefita v digitalni podobé dvojnasobny v porovnani s klasickymi , papirovymi“ vouchery.

,V pruzkumech se ndm opakované potvrzuje, Ze zdjem o digitdlni benefity stoupd predevsim mezi
zdstupci nejmladsi generace na pracovnim trhu, tzv. ,generace Z'. Pravé pro né je kromé vétsi
flexibility dtleZité treba i hledisko dopadil na Zivotni prostredi a spole¢nost. Zpristupnéni a podpora
digitdlnich benefitii by tedy v jejich ocich mohlo stavajici nabidku vyrazné zatraktivnit,” dodava k
tomu Aneta MartiSkova a pripomind, ze prislusnici ,generace Z“ jiz dnes tvori zhruba 20 %
populace[1].

Poptavku po digidlnich benefitech potvrzuji i sami prodejci, a to zejména v oblasti vzdélavani.
»Napriklad v oblasti ucebnic pozorujeme dlouhodoby trend - klasické tisténé ucebnice se stdle
casteji distribuuji naprimo mezi skolami a nakladateli, a jejich prodeje v knihkupectvich mirné
klesaji. Naopak vyrazné roste zdjem o elektronické ucebnice a digitdlni obsah, coz ukazuje, jak se
doba méni,” informuje Adam Pycha, e-commerce reditel Knihy Dobrovsky.

[1] Pruzkum spole¢nosti ManpowerGroup:



https://www.manpowergroup.cz/generace-z-urcuje-nove-trendy/
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