
Objem přenesených dat opět větší, pevnému
internetu stále vévodí WiFi
1.10.2025 - | Český telekomunikační úřad

Český telekomunikační úřad dnes vydal zprávy o vývoji cen a trhu elektronických
komunikací se zaměřením na rok 2024. Jaká jsou hlavní zjištění? V roce 2024 bylo v ČR v
rámci služeb přístupu k internetu v pevném místě přeneseno v průměru téměř 366 GB dat
na jednu aktivní přípojku měsíčně – celkově jich tak uživateli bylo přeneseno přes 18 EB
(Exabyte). Nejvyužívanějším způsobem přístupu k internetu v pevném místě zůstal v roce
2024 bezdrátový přístup ve volných pásmech (WiFi) s podílem 26,8 %. V rámci mobilního
přístupu k internetu (tj. bez služeb fixního LTE/5G) uživatelé přenesli v roce 2024 data v
celkovém objemu přesahujícím 1,7 EB a průměrná měsíční spotřeba dat na jednu SIM
kartu využívanou pro mobilní přístup k internetu stoupla na hodnotu 12,5 GB. Počet
přístupů k internetu prostřednictvím optických sítí (FTTH/B) vzrostl na 957 tis. a dosáhl
podílu 22,9 % z jejich celkového počtu.

Objem provolaných minut v mobilních sítích v roce 2024 dosáhl 27,3 mld. reálných minut, meziročně
vzrostl o 2,7 %. Stoupl tak téměř o 5 min. i průměrný měsíční objem provozu na jednu hlasovou SIM
kartu, průměrný uživatel provolal měsíčně 167 min. Obdobný ukazatel vztažený na jednu
účastnickou stanici u hlasové služby poskytované v pevném místě v roce 2024 meziročně poklesl o 2
min. na hodnotu 64 min., přičemž klesl i celkový počet účastnických stanic na 1,163 mil. Znovu klesl
i celkový počet aktivních SIM karet využívaných pro hlasový provoz, a to těsně pod 13,6 mil.

S rostoucím datovým provozem v mobilních sítích, který převyšuje růst nominálních cen, dochází
nadále k poklesu průměrných jednotkových cen za MB stažených dat. Za sledované období
(2020–2024) poklesly i ceny neomezených tarifů, které se v mezinárodních srovnáních nachází na
cenovém průměru. Celkově však ceny mobilních služeb patří v evropském srovnání k těm dražším.
Naproti tomu maloobchodní ceny pevného internetu v ČR z pohledu mezinárodního srovnání patří
mezi levnější. Růst cenové hladiny v sektoru dle sledovaného indexu pro pošty a telekomunikace za
hodnocené období (2020–2024) výrazně zaostával za růstem cenové hladiny v národním
hospodářství. Za uplynulé dvě dekády přitom cenová hladina v tomto sektoru dokonce mírně klesla,
tj. docházelo k deflaci. Tímto cenovým vývojem tak byl sektor telekomunikací výjimečný a přispíval k
tlumení inflačního růstu v ekonomice.

Další podrobnosti najdete ve zveřejněných zprávách na stránkách Úřadu ve Zprávě o vývoji trhu a
Zprávě o vývoji cen.
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