MPSV: Podpora zvyhodnénych tarifu na
telefon a internet pro lidi v nouzi pokracuje i
po zavedeni , superdavky”

1.10.2025 - | KDU-CSL

Telefon a internet patri dnes mezi zakladni potreby - umoznuji byt v kontaktu s rodinou,
vyrizovat praci i jednat s urady. Vlada proto dnes schvalila novelu narizeni vlady c.
500/2021 Sb., o podminkach poskytovani zvlastnich cen hlasové komunikacni sluzby a
sluzby pristupu k internetu osobam se zvlastnimi socialnimi potrebami, ktera zajistuje, ze
zvyhodnéné tarify pro lidi v nouzi a osoby se zdravotnim postizenim budou fungovat i po
zavedeni nové ,superdavky”.

,Telefon a internet dnes nejsou luxus, ale zdkladni potreba. Chceme, aby i lidé, kteri se ocitli v tizivé
situaci, méli mozZnost byt v kontaktu se svou rodinou, se zamestnavateli nebo urady. Proto
zajistujeme, Ze tato podpora pokracuje i po zavedeni nové davky. Nikdo, kdo ji potrebuje, o ni
neprijde,” uvedl ministr préace a socidlnich véci Marian Jurec¢ka (KDU-CSL).

Od rijna 2025 zacne platit nova davka statni socialni pomoci (DSSP), ktera nahradi, kromé jiného,
dosavadni prispévek na zivobyti a doplatek na bydleni. Aby soucasni prijemci prispévku na zivobyti,
resp. zadatelé o DSSP, kterym vznikne narok na slozku na zivobyti, 0 moznost zvyhodnénych tarift
neprisli, novela pouze upravuje terminologii - namisto potvrzeni o prispévku na zivobyti se bude
dokladat potvrzeni o pobirani DSSP se slozkou na zivobyti.

Kdo ma narok?
Na zvyhodnéné tarify maji narok:

* 0soby se zdravotnim postizenim (drzitelé prikazu ZTP z divodu Uplné nebo praktické
hluchoty, prukazu ZTP/P nebo osoby s narokem na prispévek na péci ve stupni II, III nebo IV),

* 0soby s nizkymi prijmy - tedy prijemci DSSP se slozkou na zivobyti, nebo clenové jejich
domaécnosti.

Novela zaroven zajiStuje prechodné obdobi od 1. rijna 2025 do 30. dubna 2026, kdy bude mozné
néarok dolozit je$té ptivodnim potvrzenim o tom, Ze je osoba prijemcem prispévku na zivobyti nebo jiz
prijemcem nové davky DSSP se slozkou na Zivobyti.

Jaké zvyhodnéni lidé ziskaji?

Podle narizeni vlady je mozné ziskat slevu az 200 K¢ mésicné vCetné DPH na hlasové sluzby nebo
pripojeni k internetu. Sleva se odecita primo z faktury poskytovatele.

Pro lepsi predstavu: pokud bézny tarif internetu stoji napriklad 450 K¢ mésicné, osoba v nouzi za néj
po uplatnéni slevy zaplati jen 250 K¢.

Podpora pro lidi se zdravotnim postizenim

Pro drzitele prikazu ZTP a ZTP/P zajiStuji operéatori nejen zvyhodnéné ceny, ale také specialni
technické upravy a sluzby, které usnadnuji pouzivani mobilnich a internetovych sluzeb. Jde napriklad



o0 zarizeni pro osoby se zrakovym ¢i sluchovym postizenim, zesilovace zvuku nebo vizudlni
signalizaci.

Spoluprace pro lepsi informovanost

Ministerstvo préce a sociélnich véci a Cesky telekomunikaéni ufad uzaviely memorandum o
spolupraci, jehoz cilem je posilit informovanost verejnosti o téchto moznostech podpory a zajistit,
aby k nim méli lidé v tizivé Zivotni situaci snadny pristup.
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